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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DO PARA

CONTRATO n° 150/2024-MPPA

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE TELEFONIA FIXA
COMUTADA, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DO PARA E A
EMPRESA Ol S.A. - EM
RECUPERACAO JUDICIAL.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA - MPPA, doravante denominado contratante, com
sede a Rua Joao Diogo n° 100, Cidade Velha, CEP: 66.015-165, Belém-PA, inscrito no CNPJ sob n°
05.054.960/0001-58, neste ato representado pelo Exmo. Sr. Procurador-Geral de Justica, Dr. CESAR
BECHARA NADER MATTAR JUNIOR, brasileiro, residente e domiciliado nesta cidade, e de outro lado
aempresa Ol S.A. — EM RECUPERACAO JUDICIAL, doravante denominada simplesmente contratado,
localizada a Rua do Lavradio, n° 71, 2° andar, CEP 20.230-070, Centro, Rio de Janeiro, RJ, inscrita no
CNPJ sob o n° 76.535.764/0001-43, neste ato representada por FRANCISCO HERICSSON DE LIMA e
BRUCY MARTINS COSTA, conforme procuracdo apresentada nos autos, considerando a autorizagédo
para aquisi¢cdo do objeto de que trata o processo Gedoc n° 159843/2024-MPPA, resolvem celebrar o
presente contrato, que serd regido por suas clausulas, pelos preceitos de direito publico, pela Lei n°
14.133/2021, Decreto Estadual n® 1.525/2022, Lei n° 8.078/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), no
que couber, assim como, supletivamente, pelos Principios da Teoria Geral dos Contratos e as
disposic¢@es de direito privado.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a prestacdo dos servicos de Telefonia Fixa Comutada, na
modalidade Local, Servico Telefénico Comutado de Longa Distancia Nacional — LDN e Longa
Distancia Internacional — LDI (tecnologia E1), origindrios de terminais fixos, nas condi¢bes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcri¢do: (a) o Edital do Pregao Eletrdnico n°
024/2023/SEPLAG; (b) o Termo de Referéncia; (c) a proposta do contratado; (d) anexos dos
documentos aqui listados; (e) Ata de Registro de Precos n® 023/2023-SEPLAG-MT,; (f) Adeséo
n°: 009/2024-MPPA.

CLAUSULA SEGUNDA - ESPECIFICACOES DO OBJETO

2.1. Os pregos do objeto contratado sao os obtidos na Adesédo n% 009/2024-MPPA, a Ata de Registro
de Precos n° 023/2023-SEPLAG-MT, vinculada ao Pregéo Eletrénico n° 024/2023-SEPLAG,
abaixo indicados, nas quais estdo incluidas todas as despesas necessarias a sua execugao
(tributos, seguros, encargos sociais, etc).

i ) UNIDADE
ITEM DESCRIGAO/ ESPECIFICAGAO DE
MEDIDA

QUAN- VALOR VALOR
TIDADE | UNITARIO | TOTAL

ASSINATURA BASICA ACESSO DIGITAL
2MBPS (30 CANAIS). DIGITAL.
5- INCLUINDO PIS/ICOFINS/ICMS.
Lote | | MENSAL

Catser 21873 - servico de telefonia fixa
comutada (STFC)

MN 15 232,71 3.490,65

ASSINATURA DA FAIXA DE
NUMERACAO RAMAIS DDR (UNIDADE
6 — 100 RAMAIS). DIGITAL. INCLUINDO.
Lote | | PIS/ICOFINS/ICMS. MENSAL

Catser 21873 - servico de telefonia fixa
comutada (STFC)

MN 15 28,88 433,20
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ASSINATURA BASICA TERMINAL NAO
3_ RESIDENCIAL (NR). ANALOGICO.
INTERIOR. INCLUINDO
hlote PIS/COFINS/ICMS. MENSAL o MN 1.334 62,27 83.068,18
Catser 21873 - servico de telefonia fixa
comutada (STFC)
SERVICO TELEFONICO FIXO
5- COMUTADO ANALOGICO LOCAL FIXO-
Lote FIXO, AREA LOCAL DAS RESPECTIVAS MO 133.400 0,00 0,00
1 LOCALIDADES. INCLUINDO
PIS/COFINS/ICMS. MINUTOS.
SERVICO TELEFONICO FIXO
6 CQMUTADO ANALOGICO LOCAL FIXO-
MOVEL (VC-1), AREA LOCAL DAS
hf’te RESPECTIVAS LOCALIDADES. MO 133.400 0,00 0,00
INCLUINDO PIS/COFINS/ICMS.
MINUTOS.
SERVICO TELEFONICO FIXO
10— | COMUTADO DE LONGA DISTANCIA,
Lote NACIONAL, FIXO-MOVEL (VC2-FM). MO 66.700 0,00 0,00
1 INCLUINDO PIS/COFINS/ICMS.
MINUTOS.
SERVICO TELEFONICO FIXO
11 - COMUTADO DE LONGA DISTANCIA
Lote NACIONAL, FIXO-MOVEL (VCB-FM). MO 66.700 0,00 0,00
1 INCLUINDO PIS/COFINS/ICMS.
MINUTOS.

2.2. O valor total mensal do presente Contrato é de R$ 86.992,03 (oitenta e seis mil e novecentos e
noventa e dois reais e trés centavos), perfazendo o total de R$2.087.808,72 (dois milhdes e oitenta
e sete mil e oitocentos e oito reais e setenta e dois centavos), para o periodo de 24 meses.

CLAUSULA TERCEIRA - CASOS OMISSOS

3.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢6es contidas na Lei n°
14.133/2021 e demais normas estaduais de licitagbes e contratos administrativos e,
supletivamente as disposic¢des contidas na Lei n® 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor,
normas e Principios Gerais dos Contratos e disposi¢des do direito privado.

CLAUSULA QUARTA - PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGAGAO

4.1. O prazo de vigéncia deste termo de contrato € de 24 (vinte e quatro) meses, contados da assinatura
deste Termo, adstrito a existéncia de créditos orcamentérios.

4.2. Este contrato podera ser prorrogado sucessivamente, até o limite de 10 (dez) anos, cabendo a
unidade de contratos atestar a conformidade do Relatério de Pesquisa de Precos com as regras
do Decreto n° 1.525/2022, comprovando que 0S pre¢os permanecem vantajosos para a
Administracdo, sendo permitida a negociagdo com o contratado ou a extingdo contratual sem énus
para qualquer das partes nesse caso.

4.3. A vantagem econdmica na continuidade do contrato devera ser avaliada a cada 12 (doze) meses,
por meio de pesquisa de precos a ser realizada na forma do Decreto n° 1.525/2022, a qual deve
obedecer a periodicidade minima fixada no art. 289, § 1° do Decreto n° 1.525/2022.

4.4. No inicio de cada exercicio financeiro deve ser demonstrada a vantajosidade técnica e operacional
em sua manutencdo, por meio de atestos do fiscal do contrato acerca da regularidade da
prestacéo contratada e do gestor do contrato acerca da manutencéo da necessidade e atualidade
das especificacdes do objeto para atendimento a demanda publica.

4.5. A(s) prorrogacdo(Bes) do(s) prazo(s) de vigéncia do contrato deve(m) ser instrumentalizada(s)
através de aditivo contratual, instruido conforme definido nos artigos 289, 290 e 293 do Decreto
Estadual n®
1.525/2022 e respeitadas as condi¢Bes prescritas na Lei n°. 14.133/2021.
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CLAUSULA QUINTA - PRAZO E FORMA DE EXECUCAO

5.1. A Contratada devera iniciar os servigos contratados no prazo de até 20 (vinte) dias Uteis, contados
a partir da assinatura do contrato.

5.2. A execucao dos servigos devera atender aos prazos e condi¢cdes conforme tabela abaixo:

TABELA 01 — TEMPO PARA EXECUGAO DOS SERVICOS
ITEM ATIVIDADES TECNICAS TEMPO PARA EXECUCAO

01 Nova habilitagdao Até 15 dias corridos
02 Desativacdo linha Até 24 horas

‘b3 Ativacgdo de servigos Até 24 horas

04 Desativagdo de servigos Até 24 horas

05 Bloqueio linha Até 24 horas

06 Desbloqueio linha Até 24 horas

07 Troca de nimero Até 05 dias ateis

08 Roaming internacional Até 72 horas

5.2.1. A execucdo do servico do objeto da contratacéo sera de 24 (vinte e quatro) horas por dia
e 7 (sete) dias por semana, salvaguardados os casos de interrup¢gfes programadas ou
decorrentes de caso fortuito ou imprevisivel; e devidamente autorizadas pelo contratante;

5.2.2. Nos atendimentos internos devera ser seguido o horéario de expediente do contratante.

5.2.3. Excepcionalmente, podera ser agendada a execuc¢do do servico em dias e horérios nao
previstos acima, desde que solicitado previamente pelo contratante e aceito pelo
contratado. Havendo anuéncia do contratado, a mesma devera promover atendimento em
finais de semana, feriados ou no periodo noturno quando necessario.

5.2.4. Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, o contratado devera
apresentar justificativa ao contratante por escrito indicando o motivo e 0 prazo necessario
para a execucao, que por sua vez analisara e tomard as providéncias para a aceitagao ou
nao das justificativas apresentadas.

5.3. LOCAL DE EXECUCAO:

5.3.1. A prestacdo dos servi¢cos objeto do contrato, incluido tudo que for necesséario para a
operacionalizacao da prestagéo dos servicos especificados no Termo de Referéncia serdo
realizados nos locais onde houver unidades administrativas e operacionais vinculadas aos
Orgao/Entidades do Estado de Mato Grosso, conforme anexo | do Edital do Preg&o
Eletrénico 024/2023/SEPLAG.

5.3.2. O servigo contratado devera garantir a funcionalidade em todos os municipios do estado,
a fim de garantir a continuidade e prestacdo dos servigos contratados aos 6rgaos e
entidades estaduais;

5.3.3. Os Orgao/Entidades Contratantes poderdo solicitar a instalacdo de linhas em qualquer
municipio do Estado de Mato Grosso.

5.4. As demais normas pertinentes ao regime de execucao contratual, assim como prazos e condi¢cdes
de recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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CLAUSULA SEXTA - RECEBIMENTO DOS SERVICOS

6.1. O recebimento do objeto deste contrato ocorrera de acordo com as condi¢des estabelecidas no item
12 do Termo de Referéncia.

6.2. Os servigos descritos neste contrato serdo recebidos pelo fiscal do contrato ou Comissédo de
Recebimento.

6.3. RECEBIMENTO PROVISORIO

6.3.1. Ao final da execucdo de cada periodo mensal, devera ser apurado o resultado das
avaliacOes da execucdo do objeto e, se for 0 caso, realizada analise de desempenho e
qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no Instrumento de Medicéo de Resultado (IMR), conforme modelo no Anexo VII-
b do Edital, que poderéa resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao
contratado, registrando-se constatagcées em relatério.

6.3.2. Apos a apuracdo do IMR, a fiscalizagcdo devera emitir relatério detalhado, contendo o
registro, a analise e a concluséo acerca das ocorréncias na execugéo do contrato. Deverdo
também ser anexados os demais documentos que o responsavel julgar necessario e,
encontrando irregularidade, fixara prazo para corre¢do. Sendo aprovado o recebimento, o
responsavel autorizard a emissao da Nota Fiscal;

6.3.3. A fiscalizacéo notificara o contratado para, se for o caso, no prazo de até 02 (dois) dias
Uteis, impugnar os apontamentos do Relatério ou emitir a Nota Fiscal/Fatura no valor
apurado.

6.3.4. Na hipétese de o contratado apresentar impugnac¢éo ao Relatorio, a fiscalizagdo emitira
novo Relatério, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, com a analise dos argumentos do
contratado. O contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos o0s servigos executados,
por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos, bem
como constatar e relacionar os arremates, retoques e revisfes finais que se fizerem
necessarios.

6.3.5. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).

6.3.6. O relatdrio circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execug¢do do contrato, em relacao a fiscalizagédo e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato.

6.4. RECEBIMENTO DEFINITIVO

6.4.1. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados
do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servigco e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo as seguintes diretrizes dispostas nos
subitens 12.2.1.1 a 12.2.1.3 do Termo de Referéncia.

6.5. Caso sejam constatados defeitos ou inconsisténcias nos servigos, a fiscalizacéo rejeitara no todo
ou em parte, a depender do caso, e reduzird a termo o ocorrido, notificando o contratado para
saneamento e/ou refazimento/substituicdo, no prazo estabelecido.

6.6. Na hipétese de irregularidade nao sanada pelo contratado, a fiscalizacédo reduzira a termo os fatos
ocorridos e encaminhara a autoridade superior, para procedimentos inerentes a apuracdo dos
fatos e a aplicacdo das penalidades cabiveis.

6.7. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato, bem como ndo exclui a responsabilidade pela garantia do(s) servicos(s) executado(s)
por vicios ou disparidades em relacdo as especificacdes estabelecidas, verificadas
posteriormente, garantindo-se ao contratante as faculdades previstas no art. 18 da Lei n°® 8.078/90.

CLAUSULA SETIMA - CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1. As regras acerca das condi¢cdes de pagamento sdo as estabelecidas no item 21 do Termo de
Referéncia.

7.2. O pagamento serd efetuado pelo contratante em favor do contratado em até 30 (trinta) dias,
mediante ordem bancdria a ser depositada em conta corrente n° 111.900-1, agéncia 3070-8,
Banco do Brasil S/A, no valor correspondente, apés a apresentacdo da nota fiscal/fatura
devidamente atestada pelo fiscal do contratante.
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7.2.1. Em caso de atraso no pagamento, motivado exclusivamente pelo contratante, o valor devido
sera corrigido pelo IPCA, com apuracédo desde a data prevista para o pagamento até a
data de sua efetiva realizagao.

7.2.2. O(s) pagamento(s) ndo realizado(s) dentro do prazo por eventos decorrentes do contratado,
nao sera(ao) gerador(es) de direito a qualquer acréscimo financeiro;

7.3. O pagamento sera efetuado de acordo com a execucdo dos servicos, mediante a emisséao da
respectiva nota fiscal que devera estar devidamente atestada pela fiscalizacdo do contrato
(indicada pela autoridade competente por meio de portaria) e acompanhada das certiddes
cabiveis ao objeto.

7.4. O contratado devera indicar no corpo da nota fiscal, o nimero do contrato, nome do banco, agéncia
e numero da conta corrente onde devera ser feito o pagamento, via ordem bancaria.

7.5. Nos casos de aplicagdo de penalidade em virtude de inadimpléncia contratual pelo contratado, ndo
serdo efetuados pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo das respectivas
obrigacdes, respeitado o disposto no Decreto Estadual n°® 1.525/2022.

7.6. Nao seréa efetuado pagamento de nota pendente de adimplemento por parte do contratado.

7.7. Caso o objeto tenha sido recebido parcialmente, o pagamento da nota devera ser equivalente
apenas ao objeto recebido definitivamente, ou seja, somente quanto a parcela incontroversa.

7.8. As notas fiscais a serem pagas poderd@o sofrer desconto devido a aplicacdo das glosas e multas
aplicadas previstas neste contrato.

7.9. Caso constatada alguma irregularidade ou incorrecao na Nota Fiscal/Fatura, esta sera devolvida ao
contratado para as necessarias corre¢fes, acompanhada dos motivos que deram ensejo a sua
rejeicdo, interrompendo-se o0 prazo para o pagamento, que comeca a fluir somente a partir da data
do protocolo da nova Nota Fiscal e demais documentos, devidamente corrigidos. O prazo somente
voltara a fluir, desde o comec¢o e de maneira integral, a partir da data do protocolo da nova Nota
Fiscal e dos demais documentos exigiveis, devidamente corrigidos.

7.10. O contratante ndo efetuara pagamento de titulo descontado ou por meio de cobranga em banco,
bem como os que foram negociados com terceiros por intermédio da operacao de factoring.

7.11. Nenhum pagamento isentard o contratado das suas responsabilidades e obrigac¢des vinculadas ao
servigco contratado, especialmente aquelas relacionadas com a qualidade e garantia, nem
implicara aceitagcéo definitiva dos mesmos.

7.12. As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pracas, serdo de
responsabilidade do contratado.

7.13. N&@o serd permitido pagamento antecipado, parcial ou total, relativo a parcelas contratuais
vinculadas a prestacdo de servigos deste contrato.

7.14. Os pagamentos ndo realizados dentro do prazo, por eventos decorrentes motivados pela do
contratado, ndo serdo geradores de direito a corre¢éo de precos.

7.15. Podera ser efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sanc¢fes cabiveis, de acordo com o disposto no Instrumento de Medicdo de
Resultados (Anexo VII-b) e item 20 do Termo de Referéncia.

7.16. Nos casos em que houver controvérsia sobre a execucao do objeto quanto a dimenséo, qualidade
e/ou quantidade, sera efetuada a liberagcdo do pagamento somente da parcela incontroversa, nos
termos do art. 355 do Decreto Estadual n® 1.525/2022.

7.17. O contratante efetuara retencéo na fonte de todos os tributos inerentes ao contrato em questao.

a) Parafins de pagamento, a Contratante fara a retencéo do Imposto de Renda (IRRF) na fonte,
com base na Instrucdo Normativa RFB n°® 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e alteracbes
posteriores, devendo também observar o disposto na Portaria n° 152/GSF/SEFAZ/2023.

b) Havendo erro no documento de cobranga ou outra circunstancia que impeca a liquidacéo da
despesa, esta ficarA com o pagamento pendente até que a contratada providencie as
medidas saneadoras necessarias, nao ocorrendo, neste caso, qualquer 6nus a contratante.

7.18. As operagbes de vendas destinadas a Orgdo Publico da Administragdo Federal, Estadual e
Municipal, deverédo ser acobertadas por nota fiscal eletrénica, conforme Protocolo ICMS 42/2009,
recepcionado pelo artigo 355, § 6° do RICMS. Informacdes através do site
www.sefaz.mt.gov.br/nfe.

7.19. Na hipotese de fatos impeditivos do pagamento decorrentes de caso fortuito ou forga maior que
impeca a liqguidacdo ou o pagamento da despesa, 0 prazo para 0 pagamento sera suspenso até
a interrupcédo destes fatos.

7.20. Constatando-se qualquer outra circunstancia que desaconselha o pagamento, em razdo de
circunstancia devidamente justificada e informada ao contratante, o prazo para pagamento ficara
suspenso e voltard a partir da respectiva data de regularizacao.
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7.21. A ndo manutencdo das condi¢Bes de habilitagdo durante a execucdo contratual ndo permite a
retencéo do pagamento devido a contratada por servicos ja prestados ou produtos ja entregues e
recebidos sem ressalvas pelo 6rgado ou entidade contratante, com excegdo dos contratos de
terceiriza¢éo de servicos.

7.23. O pagamento sera efetuado mediante a apresentacao dos seguintes documentos:

7.23.1. Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, expedida pela Secretaria de Estado de
Fazenda da sede ou domicilio do credor e do Estado do Para, abrangendo inclusive
débitos inscritos em divida ativa;

7.23.2. Prova de regularidade junto a Divida Ativa do Estado, expedida pela Procuradoria-Geral
do Estado da sede ou domicilio do credor e do Estado do Parg;

7.23.3. Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS, em
plena validade e relativa ao contratado;

7.23.4. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal e Instituto Nacional do Seguro
Social — INSS;

7.23.5. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho;

7.23.6. Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal da sede ou domicilio do credor.

Nota explicativa: Nos termos dos arts. 347 e 348 do Decreto Estadual n® 1.525/2022, o procedimento de

pagamento sera de acordo com o valor da contratacdo. Sendo assim, nos casos em que o valor total do

contrato for superior ao valor de algada para 0 CONDES, ser& exigido os documentos previstos no art.

348 do Decreto Estadual n° 1.525/2022. Conforme o caso concreto, o 6rgdo ou entidade que aderir a

ata de registro de preco devera optar por uma das opgdes de subcldusula 7.22 OU 7.23.

7.24. O contratado devera, durante toda a execucdo do Contrato, manter atualizada a vigéncia da
garantia contratual.

CLAUSULA OITAVA - REAJUSTE

8.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis pelo prazo de um ano contado da
data do orgamento estimado, em 08/08/2023.

8.1.1. As tarifas do SMP seréo reajustadas na forma e data-base estabelecidas pela ANATEL,
mediante a incidéncia do indice de Servicos de Telecomunicagées (IST) ou outro indice
que o substitua, observando-se sempre intervalo ndo inferior a 12 (doze) meses entre as
datas-bases dos reajustes concedidos.

8.1.2. Na hipdtese da ANATEL determinar a redugdo de tarifas, de maneira analoga, a
Contratada Devera repassar imediatamente ao Contratante a partir da mesma data-base,
as tarifas reduzidas.

8.1.3. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado
pela legislacdo entdo em vigor.

8.2. Apés o interregno de um ano, 0s reajustes tarifarios somente poderdo ocorrer caso a contratada
tenha seu pleito de reajuste tarifario homologado pela ANATEL.

8.3. A contratada fica obrigada a encaminhar a contratante todos os pleitos de reajuste tarifario
homologados pela ANATEL, para que a administracdo proceda a adequada fiscalizagdo do
contrato, assim como o atesto das faturas.

8.4. Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitagdo do contratado, acompanhada de memorial do
célculo.

8.5. A prorrogacgédo contratual sem a solicitag@o do reajuste implica a precluséo deste, sem prejuizo dos
futuros reajustes nos termos pactuados.

8.6. O reajuste serd realizado por apostilamento.

CLAUSULA NONA - DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1. O(s) recurso(s) para pagamento do(s) produto(s) sera(do) da(s) seguinte(s) dotacdo(bes)
or¢camentaria(s):
I- Programa de Trabalho: 12101.03.091.1494. 8758 - Promoc¢ado e Defesa dos Direitos
Constitucionais;
Il - Natureza da despesa: 339039 — Outros Servicos de Terceiros-Pessoa Juridica;
Ill - Fonte de Recursos: 01 500 000 01 - Recursos Ordinérios

9.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao da Lei
Orcamentéria respectiva e liberacéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

10.1. A contratacdo conta com garantia de execuc¢éo, nos moldes do art.96 da Lei n® 14.133, de 2021,

em valor correspondente a 3% (trés por cento) do valor anual do contrato.

10.2. Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

10.2.1. Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, sendo estes emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus credores econémicos,
definido pelo Ministério da Economia.

10.2.2. Seguro-garantia, modalidade “Seguro-garantia do Prestador de Servigo”, representado por
apolice de seguro emitida especialmente para esse fim, devendo ter como importancia
segurada o valor nominal da garantia exigida e como beneficiario o contratante.

10.2.3. Fianca bancéria, emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a
operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

10.4. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice devera ter validade durante a vigéncia
do contrato e por 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor
mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

10.5. A apdlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificagBes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

10.6. Sera permitida a substituicdo da apolice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de
aniversério, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo
figue descoberto, ressalvado o periodo no qual o contrato seja suspenso por ordem ou
inadimplemento da Administragéo.

10.7. Caso utilizada outra modalidade de garantia, somente serd liberada ou restituida apos a fiel
execucao do contrato ou apés a sua extingao por culpa exclusiva da Administracéo e, quando em
dinheiro, sera atualizada monetariamente.

10.8. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o
contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a
ordem de reinicio da execugao ou o adimplemento pela Administracéo.

10.9. No seguro-garantia € vedada a inclusé@o de clausula prevendo a obrigacdo de comunicar a mera
expectativa de sinistro por parte do contratante, bem como clausula que permita a execu¢éo do
objeto do contrato por meio de terceiros;

10.10. A inobservancia do prazo fixado para apresentacéo, suplementacdo ou reposicdo da garantia
acarretara a aplicacdo de multa de 0,2% (dois décimos por cento), do valor do contrato por dia de
atraso, até o méximo de 5% (cinco por cento).

10.10.1. Caso o atraso seja superior a 25 (vinte e cinco) dias corridos na presta¢cdo da garantia

contratual nas modalidades caucéo ou fianga bancéria, o contratante podera promover
a retencdo dos pagamentos devidos ao contratado, até o limite do percentual
estabelecido a titulo de garantia.

10.10.2. A retencdo efetuada com base nesta clausula ndo gera direito a nenhum tipo de

compensacao financeira ao contratado.

10.11. O contratado, a qualquer tempo, podera substituir a retencdo efetuada em razéo da falta de
apresentacéo da garantia desta clausula por quaisquer das modalidades de garantia, caugao em
dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fiangca bancaria.

10.12. Caso a opgéo seja por utilizar titulos da divida puablica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagéo e de custddia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia.

10.13. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, esta devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
devera constar expressa renincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

10.14. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacéo, o
contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
contados da data em que for notificada.

10.15. O contratante executara a garantia na forma prevista na legislacéo que rege a matéria.

10.16. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto ao
inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais (art.
137, § 4°, da Lei n° 14.133, de 2021).

10.17. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice,
sua caracterizacdo e comunicacdo poderao ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato
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gue justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicaveis ao
contrato de seguro, nos termos do art.20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

10.18. Extinguir-se-a a garantia com a restituicao da apdlice, carta fianga ou autorizacéo para a liberacéao
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragcao do
contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato;

10.19. O garantidor nao é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com
0 objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des ao contratado.

10.20. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
Edital e neste Contrato.

10.21. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

10.21.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigac6es nele previstas;

10.21.2. prejuizos causados ao contratante ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

10.21.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo ao contratado; e

10.21.4. obrigag®es trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nédo
adimplidas pelo contratado, quando couber.

10.22. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados na
subclausula anterior, observada a legislagéo que rege a matéria.

10.23. Além da garantia de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133/2021, a presente
contratacdo possui previsdo de garantia contratual do servico a ser prestado conforme disposto
no item 19 do Termo de Referéncia.

10.24. No caso de alteracéo do valor do contrato ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacéo.
10.25. A garantia de execucao é independente de eventual garantia do servigo prevista especificamente

no Termo de Referéncia.

10.26. As modalidades de garantia do produto, bem como as demais regras para cumprimento das
obrigagfes de assisténcia técnica sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

11.1. Designar, servidor(es) ao qual(is) cabera(do) a responsabilidade de acompanhar, fiscalizar e
avaliar a execugédo do Contrato, conforme legislacdo vigente.

11.2. Emitir ordem de servico estabelecendo dia, hora, quantidade, local e demais informacdes que achar
pertinente para o bom cumprimento do objeto.

11.3. Fornecer ao contratado todos os elementos e dados necessarios a perfeita execucao do objeto
contratado, inclusive permitindo o acesso de empregados, prepostos ou representantes do
contratado em suas dependéncias, desde que observadas as normas de segurancga.

11.4. Disponibilizar local adequado para a realizacdo do servico.

11.5. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas, inclusive quanto a continuidade
da prestacdo dos servigos que ndo deve ser interrompida, ressalvados os casos de for¢ca maior,
justificados e aceitos pelo contratante.

11.6. Avaliar a qualidade dos servicos prestados, podendo rejeita-los no todo ou em parte, caso estejam
em desacordo com as obrigag6es assumidas.

11.7. Notificar o contratado sobre qualquer alteracdo ou possiveis irregularidades ou imperfeices
observadas na execucdo do contrato, para reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte o servi¢o, sanando as impropriedades.

11.8. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo contratado, desde
que atinentes ao objeto da contratacéo.

11.9. Efetuar o pagamento ao contratado, de acordo com os parametros de preco e prazo estabelecidos
neste Contrato, no Termo de Referéncia e no Edital.

11.10. Efetuar as reteng®es tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pelo
contratado, quando couber.

11.11. Inserir as informacdes pertinentes ao objeto contratado, no Portal Transparéncia, apos firmar o
Contrato e/ou emitir a Nota de Empenho, em atendimento a Lei de Acesso as Informagdes (Lei n°
12.527/2011).
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

12.1. Comparecer, quando convocada, para assinar o Contrato e retirar a Nota de Empenho especifica
no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, contados do recebimento da convocagéo formal, mesmo prazo
para retirada da Ordem de Servigo.

12.1.1. Nomear preposto para, durante o periodo de vigéncia, representa-la na execucéo do
Contrato, nos termos do art. 118 da Lei n° 14.133/2021 e conforme disposto no item 24
do Termo de Referéncia.

12.2. Manter, durante toda a execucéo do Contrato, compatibilidade com as obrigacfes e as condicfes
de habilitacao exigidas na licitacao;

12.3. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacao;

12.4. Executar os servigos contratados, nos termos, local, prazos, quantidades, qualidade e condi¢cfes
estabelecidas no Termo de Referéncia e no Contrato, de forma a garantir os melhores resultados.

12.5. Os servigos contratados serdo executados de acordo com a necessidade do contratante, dentro
dos parémetros e rotinas estabelecidos, com a observancia das recomendagdes técnicas
aceitaveis, respectivas normas e legislacéo pertinentes.

12.6. Prover todos 0s meios necessarios a garantia da plena operacionalidade da execucéo dos servigos,
inclusive considerando os casos de greve ou paralisacdo de qualquer natureza.

12.7. Submeter ao contratante, previamente e por escrito, para andlise e aprovacéo, qualquer mudanga
no meéetodo de execucdo do servico que fuja das especificacdes constantes no Termo de
Referéncia e no Contrato.

12.8. Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranc¢a de pessoas ou bens de terceiros.

12.9. Empregar funcionéarios habilitados e com conhecimentos indispenséveis ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
essenciais a completa execucdo dos servicos, promovendo sua guarda, manutencdo e
substituicdo sempre que necessario.

12.9.1. Apresentar ao contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que
adentrardo o 6rgdo para a execucdo do servi¢o, 0os quais devem estar uniformizados,
devidamente identificados por meio de cracha e, se necessario, com Equipamentos de
Protecéo Individual — EPI’s.

12.9.2. Otimizar a gestdo de seus recursos humanos, com vistas a qualidade dos servigcos e a
satisfacdo do contratante.

12.9.3. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do
contratante, bem como as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas
dependéncias do contratante.

12.10. Comunicar no prazo de até 02 (dois) dias Uteis ao contratante qualquer alteracdo ocorrida no
endereco, conta bancaria, telefone, e-mail e outros julgaveis necessarios para o recebimento de
correspondéncia.

12.11. Comunicar a fiscalizag¢éo, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente no local dos servigos que se verifique.

12.12. Realizar os servigos de instalacdo, testes de funcionamento, sem prejuizo as atividades do
Estado, podendo, com a prévia autorizacdo e agendamento, serem realizados nos finais de
semana ou fora do horéario de expediente normal;

12.13. Manter todas as facilidades existentes no Sistema de Telefonia do Estado do Para, tais como:
possibilidade de todos os numeros DDR com fax, transmisséo de dados e aquelas inerentes aos
equipamentos PABX;

12.14. Disponibilizar aos 6rgdos e entidades contratante atendimento diferenciado por meio de
consultoria especializada ou Central de Atendimento, em horério comercial das 08h as 20h;
12.15. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal, estadual e
municipal, bem como assegurar os direitos e o cumprimento de todas as obrigacfes estabelecidas
por regulamentacdo da ANATEL, completamento de chamada e precos praticados no instrumento

contratual,

12.16. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE a necessidade de eventuais interrupcdes
programadas dos servigcos, com antecedéncia minima de 5 (dias) Uteis, por oficio ou via e-mail;

12.17. Havendo causa impeditiva para cumprimento dos prazos, a CONTRATADA devera apresentar
justificativa por escrito indicando o prazo necessério ao fiscal do contrato, que por sua vez
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analisard e tomard as necessarias providéncias para a aceitacdo ou ndo das justificativas
apresentadas.

12.18. Informar, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas a necessidade de acesso do
pessoal técnico da contratada aos locais indicados do Ministério Publico do Estado do Pard, para
que seja fornecida a autorizacao;

12.19. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela contratante, cujas reclamacdes se obrigam
a atender prontamente, bem como a ela dar ciéncia, imediatamente e por escrito, no prazo de até
5 (cinco) dias corridos, a contar da solicitacdo do 6rgédo ou entidade contratante, sobre qualquer
anormalidade que verificar quando da execucéo do futuro e potencial contrato;

12.20. Apresentar, sempre que solicitado, relatérios extraordinarios dos servicos executados dentro do
prazo estipulado na solicitagéo;

12.21. Apresentar, mensalmente, fatura detalhada do servico prestado aos 6rgdos e entidades
contratantes, devendo ser fornecida tanto em papel quanto em arquivo eletrdnico (e-mail, drive),
até 15 (quinze) dias corridos ap6s o fechamento do ciclo de faturamento;

12.22. O ciclo de faturamento devera ser unificado para todos os 6érgéos e entidades do Estado;

12.23. O arquivo eletrbnico devera ser entregue em formato Excel, Txt ou Access, e seu formato e
mecanismo de entrega devera ser definido pelo 6rgdo ou entidade contratante em conjunto da
pessoa juridica contratada;

12.24. No arquivo eletronico, devera constar a discriminacéo de todas as ligagfes realizadas no periodo
que tratar;

12.25. Encaminhar obrigatoriamente, mensalmente, por meio eletrdnico, no formato Excel, Txt ou
Access, separado por 6rgdo e entidade, os arquivos das faturas detalhadas referentes as
despesas de todos os 6rgaos e entidades contratantes, a Secretaria Adjunta de Patriménio e
Servigos;

12.26. Disponibilizar informages relativas aos gastos telefénicos de todos os itens, objeto deste estudo,
observando todos os quesitos de seguranca, confiabilidade e privacidade, mediante login e senha;

12.27. Acatar as orientacdes do Ministério Publico do Estado do Para, sujeitando-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagfes
formuladas;

12.28. Cumprir, rigorosamente, os prazos estabelecidos para a prestacdo do servigco contratado,
responsabilizando-se, em caso de falhas ou imperfeicbes, em realizar novamente o servico, se for
0 caso, e sem qualquer 6nus para o 6rgao ou entidade contratante;

12.29. Fornecer ao contratante o nome, endereco, telefone, fax, e e-mail do responséavel pela
manutencdo/operacdo dos servicos, mantendo estes seus dados atualizados, comunicando
imediatamente qualquer alteracao;

12.30. Atender dentro do prazo especificado, a partir da solicitagdo de servigo, 0os reparos de usuarios
nao residenciais, em no minimo 90% dos casos, caso contrario estard sujeita as sanc¢fes
administrativas previstas em lei vigente;

12.31. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa pela qualidade dos servi¢os contratados,
nao podendo, sob hipétese alguma, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servico;

12.32. Levar ao conhecimento do fiscal do contrato, qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorrer
na execug¢do do objeto contratado, para adocdo de medidas cabiveis;

12.33. Disponibilizar a exportacdo e migracdo de dados, para o Software de Gestédo da contratante,
permitindo a leitura de arquivos XML, HTML, RTF, TXT, DOC, entre outros que forem
necessarios, possibilitando, ainda, a possibilidade de layout e formag&o de campos, conforme
necessidade dos 6rgaos e entidades contratantes;

12.34. A disponibilizacao dos dados quando solicitados deverdo obedecer ao formato definido e proposto
pelos 6rgéos e entidades contratantes;

12.35. Todas e quaisquer informacdes produzidas em decorréncia da prestacéo dos servicos objetos do
contrato sdo sigilosas e de propriedade exclusiva do Ministério Piblico do Estado do Par4, ficando
a pessoa juridica proibida de repassar informacdes a terceiros;

12.36. Permitir que o contratante, em qualquer momento, audite e avalie os servi¢os relacionados ao
objeto contratado, que devera estar de acordo com as especificacdes do Contrato, em
observancia as obrigacdes pactuadas.

12.37. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacé&o acerca das atividades contratadas, sem a
prévia autorizacao do contratante.

12.38. O contratado responsabilizar-se-4 integralmente pela execuc¢ao do objeto contratado, cumprindo
as disposicdes legais que interfiram em sua execucao, devendo para tal:
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12.38.1. Encarregar-se por todas as obrigacdes trabalhistas que estdo previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, bem como as obriga¢des sociais, previdenciarias, tributarias, comerciais
e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Administracéo.

12.38.2. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e/ou morais
causados ao contratante ou a terceiros, pela acdo ou omissao dolosa ou culposa, de
seus empregados, trabalhadores, prepostos, contratados ou representantes.

12.38.3. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos.

12.38.4. Responder civil e criminalmente pelos danos causados diretamente ou indiretamente ao
contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢éo do contrato,
ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a concomitante fiscalizacdo
realizada pelo contratante.

12.38.5. Indenizar terceiros e/ou o contratante, mesmo em caso de auséncia ou omissdo de
fiscalizacdo de sua parte, por quaisquer danos ou prejuizos causados, devendo o
contratado adotar as medidas preventivas, com fiel observancia as exigéncias das
autoridades competentes e as disposic¢des legais vigentes.

12.38.6. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do
fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133,
de 2021.

12.38.7. Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados e
prepostos, quando nas dependéncias do contratante, ou em qualquer outro local onde
estejam executando o objeto contratado, devendo adotar as providéncias que, a
respeito, exigir a legislagédo em vigor.

12.38.8. Responder a qualquer tipo de autuacdo ou ac¢do que venha a sofrer em decorréncia da
execucdo do Contrato, bem como pelos contratos de trabalho de seus empregados, que
envolvam eventuais decisdes judiciais, eximindo o contratante de qualquer solidariedade
ou responsabilidade.

12.39. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, contados da solicitagdo formal do contratante, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execuc¢éo ou de
materiais nela empregados, bem como quando em desacordo com as especificacfes constantes
no Termo de Referéncia, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

12.40. Emitir Nota Fiscal, discriminando os servicos executados no periodo, de acordo com a
especificacdo constante no Anexo | do Edital.

12.41. Atender as demais obrigacdes e responsabilidades previstas na Lei n°.14.133/2021, Decreto
Estadual n° 1.525/2022 e Instrucdo Normativa n® 01/2020/SEPLAG/MT e suas respectivas
alteracdes.

12.42. O contratado deverd emitir semestralmente relatério consolidado com as informacgdes pertinentes
ao objeto e enviar para ao Ministério Publico do Estado do Para, a fim de subsidiar futuras
contratacdes.

12.43. No encerramento do contrato, o contratado deverd realizar a transicdo contratual com
transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacdes,
podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que
continuara a execucédo dos servicos, quando couber.

12.44. O contratado deverd declarar, formalmente e de forma expressa, que a conducdo de seus
negécios segue estritamente a lei, a moral e a ética, por meio do Termo Anticorrup¢ao (Anexo do
contrato).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - OBRIGACOES ACERCA DO TRATAMENTO DE DADOS
13.1. As partes do contrato devem cumprir as obrigacdes legais relativas ao adequado tratamento de
dados, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), bem como observar o que segue:
13.1.1. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses
permitidas em Lei.
13.1.2. A Administracao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo contratado.
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13.1.3. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

13.1.4. O contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responséavel por garantir
sua observancia.

13.1.5. O contratado devera prestar, no prazo fixado pelo contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informac8es acerca dos dados pessoais para cumprimento
da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

13.1.6. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por
meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - SUBCONTRATACAO
14.1. Nao sera admitida a subcontratacédo total ou parcialmente o objeto contratado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PROGRAMA DE INTEGRIDADE

15.1. Considerando tratar-se de contratacédo de grande vulto, caso o futuro contratado ainda néo tenha
programa de integridade instituido, ele assumird a obrigacdo de implantagdo do programa no
prazo de 6 (seis) meses, contado da celebracdo do contrato, nos termos do art. 335 do Decreto
Estadual n° 1.525/2022.

15.2. Na hipotese do ndo cumprimento do prazo estipulado, o contratado estara sujeito a multa por
inexecucao parcial do contrato, de acordo com o art. 336 do Decreto Estadual n° 1.525/2021, e
sera aplicada multa de 0,02% (dois centésimos por cento), por dia, incidente sobre o valor do
contrato a contar do término do prazo de 6 (seis) meses.

15.3. O montante correspondente & soma dos valores basicos das multas moratérias sera limitado a
10% (dez por cento) do valor do contrato.

15.4. O cumprimento da exigéncia da implantagéo far4 cessar a aplicacdo diaria da multa, sendo devido
0 pagamento do percentual até o dia anterior a data do protocolo.

15.5. O cumprimento da exigéncia da implantacdo ndo implicaré ressarcimento das multas aplicadas.

15.6. Para efetiva implantacéo do Programa de Integridade, os custos/despesas resultantes correrdo a
conta do contratado, ndo cabendo ao contratante o seu ressarcimento.

15.7. Ao programa de integridade devera ser dada publicidade pela divulgagdo em local de facil acesso
no website da empresa ou, na auséncia, mediante cartorio de titulos e documentos.

15.8. O programa de integridade deve ser estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as
caracteristicas e riscos atuais das atividades de cada empresa, contemplando os requisitos
minimos exigidos no art. 340 do Decreto Estadual n° 1.525/2022.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

16.1. Sera designado, pelo contratante, um servidor qualificado ou uma comissdo para exercer a
fiscalizagdo e acompanhamento do contrato, que ter4, dentre outras, a incumbéncia de informar
as ocorréncias relevantes verificadas na execucao contratual, inclusive quanto a eventuais atrasos
e descumprimentos de clausulas contratuais; solicitar ao contratado documentos exigidos para
prestacdo do servico, correcdo de falhas na execucgdo contratual, inclusive cumprimento da
legislagéo aplicavel, ou a repeticao de servigos executados em desconformidade com as normas
aplicaveis; informar as autoridades competentes a ocorréncia de ilegalidades e irregularidades
que constatar; e solicitar ao contratado o afastamento ou a substituicdo de profissional que
considere ineficiente, incompetente, inconveniente ou desrespeitoso com pessoas da
Administracdo do contratante ou terceiros ligados a execuc¢éo do objeto.

16.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostilamento.

16.3. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

16.4. Os gestores e fiscais de contrato devem ser previamente designados, por portaria geral ou
especifica, respeitadas as exigéncias do art. 308 do Decreto Estadual n® 1.525/2022, e
cientificados de forma expressa, preferencialmente por meio eletrdnico, bem como os titulares e
substitutos, conforme § 4° do art. 308 do Decreto Estadual n°® 1.525/2022.

16.5. A fiscalizacao devera prestar informacdes sobre a execu¢do contratual sempre que solicitado pela
Secretaria Adjunta de Patriménio e Servicos, da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao.
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16.6. Ndo obstante o contratado seja o Unico e exclusivo responsavel pela execucdo do contrato, o
contratante reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre a execucdo do objeto
contratado.

16.7. Para efeito de gestao dos contratos originados desta operacédo, quando for o caso, serao utilizadas
as seguintes definicdes:

16.8. Gestor do Contrato: Trata-se de servidor da unidade administrativa de controle ou equivalente,
diretamente responsavel pela disponibilizacdo do servico as demais unidades administrativas do
6rgéo ou entidade, devendo ser designado por portaria, conforme art. 17 do Decreto Estadual n°
1.525/2022, sendo, ainda, responsavel por aplicar as acdes estabelecidas no art. 14 do Decreto
Estadual n° 1.525/2022, bem como:

16.8.1. Aplicar todas as determinagdes e normas de conduta, acompanhamento e fiscalizagcéo de
contrato previstos em manual de gerenciamento de contrato, caso houver.

16.8.2. Aplicar as orientagBes e determinagées oriundas dos Orgdos de Controle Interno e Externo
e as previstas nos instrumentos legais.

16.9. Fiscal do Contrato: Trata-se de agente publico indicado pelo Gestor do Contrato, via portaria, em
conformidade com o art. 14, inciso Il e art. 17 do Decreto Estadual n° 1.525/2022. A indicacéo do
Fiscal de Contrato deve ocorrer, preferencialmente, entre servidores que preencham os requisitos
técnicos profissionais aplicaveis, sendo responsavel por aplicar as a¢des estabelecidas no art. 15
do Decreto Estadual n°® 1.525/2022, bem como:

16.9.1. Prestar informacdes e esclarecimentos ao preposto do contratado, sempre que for
preciso.
16.9.2. A fiscalizagdo devera emitir informacao e/ou relatério detalhado a respeito de todos os
atos do contratado relativos a execucao do contrato, incluindo-se informac¢des quanto a
aplicacdo de sancdes, alteracdes, prorrogacdes e rescisdo do contrato.

16.10. A fiscalizacdo deverd, em seu relatério de avaliacdo da qualidade dos servicos, identificar e
quantificar as ocorréncias eventualmente praticadas pelo contratado no periodo de faturamento,
com vistas a aplicar glosas na respectiva fatura ou multa em processo administrativo préprio.

16.11. Todas as ocorréncias devem ser documentalmente comprovadas e anexadas ao Relatério a ser
elaborado conforme estabelecido no art. 294 do Decreto Estadual n® 1.525/2022.

16.12. O Relatdrio é o ato administrativo que concretiza o recebimento provisorio.

16.13. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execug¢éo do
contrato, determinando o que for necesséario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados.

16.15. O fiscal do contrato informar& a seus superiores, em tempo habil para a ado¢do das medidas
convenientes, a situacao que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

16.16. A fiscalizacdo exercida pelo contratante durante a execug¢do dos servigos, ndo exclui a
responsabilidade do contratado, por quaisquer irregularidades resultantes da mé prestacdo dos
servigos, de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia deste, ndo implica co-responsabilidade do contratante ou de
seus agentes e prepostos.

16.17. Em cumprimento ao disposto no art. 313 do Decreto Estadual n® 1.525/2022, as condi¢des de
habilitacdo do contratado para os contratos firmados com vigéncia inicial superior a 12 (doze)
meses serdo fiscalizadas semestralmente e o cumprimento dos servigos contratados de forma
trimestral.

16.18. A cada 12 (doze) meses sera realizada avaliagdo pelo fiscal do contrato acerca da regularidade
e qualidade no cumprimento das obrigac8es contratuais pelo contratado, como condi¢do para
continuidade contratual, o que podera ensejar a resciséo e a realiza¢do de nova licitacdo para o
objeto contratado.

16.19. CRITERIO DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO
16.19.1. A fim de avaliacdo da execugdo do objeto, a fiscalizagdo utilizara o Instrumento de

Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo VII-b do Edital, para afericdo da
qualidade da prestacéo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento
com base nos indicadores estabelecidos, de acordo com o item 20 do Termo de
Referéncia.

16.20. Demais regras acerca da fiscalizacdo contratual estdo dispostas no item 11 do Termo de

Referéncia.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
17.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021 (art. 155) e do Decreto Estadual
n°® 1.525/2022 (art. 370 e 371), o contratado que:
17.1.1. Dar causa a inexecugéo parcial do contrato.
17.1.2. Dar causa a inexecucdao parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo.
17.1.3. Dar causa a inexecucéo total do contrato.
17.1.4. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.
17.1.5. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado.
17.1.6. Apresentar declaragcdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitacdo ou a execucado do contrato.
17.1.7. Fraudar a licitag&@o ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato.
17.1.8. Comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza.
17.1.9. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo.
17.1.10. Praticar ato lesivo previsto no art. 5°, da Lei n°® 12.846/2013.
17.2. Seréo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragfes acima descritas as seguintes sancgoes:
17.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucéo parcial do contrato que néo
implique em prejuizo ou dano a administragéo, bem como na hipotese de descumprimento
de pequena relevancia praticado pelo contratado e que ndo justifigue imposi¢do de
penalidade mais grave;
17.2.2. Multa:
17.2.2.1. moratéria: em razdo do atraso injustificado: na propor¢cdo de 0,5 % (cinco
décimos por cento) do valor da parcela inadimplida por dia de atraso
injustificado até o limite de 60 (sessenta) dias corridos.
17.2.2.1.1. O atraso superior a 60 (sessenta) dias corridos autoriza a
Administracdo a promover a extingio do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme disp@e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.
17.2.2.2. compensatoria: sera aplicada multa de 0,5% até 30% sobre o valor do contrato,
devendo a autoridade competente observar, na dosimetria da pena, as
seguintes recomendacdes:
17.2.2.2.1. Em casos de inexecucao parcial do contrato, que cause grave dano
a Administracdo, ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao
interesse coletivo, a multa serd de 0,5% a 15% do valor do
contrato licitado.
17.2.2.2.2. Em casos de inexecu¢do total do contrato, bem como nas
hipoteses de atos fraudulentos com o objetivo de obter vantagens
indevidas, a multa sera fixada entre 15% a 30% do valor do
contrato licitado.
17.2.2.2.3. No caso de inexecucdo total, a multa sera aplicada
independentemente da existéncia ou ndo do prejuizo ao
contratante, implicando ainda na possibilidade de rescisdo do
contrato.
17.2.2.3. Antes da aplica¢@o da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimag&o.
17.2.2.4. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo contratante ao contratado, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente
17.2.2.5. Caso o contratado ndo tenha nenhum valor a receber do contratante, ou 0s
valores do pagamento e da garantia contratual forem insuficientes, o
contratante concedera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do
recebimento de sua intimacéo, para que a multa seja paga.
17.2.2.6. Esgotados os meios administrativos para a cobranca dos valores devidos, o
contratante providenciard o encaminhamento do processo a Procuradoria-
Geral do Estado para que seja realizada a cobranca judicial.
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17.2.2.7. Caso o contratante tenha de recorrer ou comparecer a juizo para haver o que
Ihe for devido, o contratado ficara sujeita ao pagamento, além do principal do
débito, da pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio,
dos juros de mora de 1% (um por cento) ao més, despesas de processo e
honorarios de advogado, estes fixados, desde logo, em 20% (vinte por cento)
sobre o valor em litigio.
17.2.2.8. A aplicacao de multa de mora ndo impedira que a Administracéo a converta em
compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacédo
cumulada de outras sancdes previstas na Lei n° 14.133/2021.
17.2.3. Impedimento de licitar e contratar, caso ndo se justifique imposicdo de penalidade mais
grave.
17.2.3.1. Essa penalidade podera ser aplicada nas seguintes hipéteses:
17.2.3.1.1. Der causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano
a Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo;
17.2.3.1.2. Der causa a inexecucao total do contrato;
17.2.3.1.3. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
17.2.3.1.4. Nado manter a proposta, salvo em decorréncia de fato
superveniente devidamente justificado;
17.2.3.1.5. N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida
para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;
17.2.3.1.6. Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da
licitacdo sem motivo justificado.
17.2.3.2. As condutas aqui enumeradas também podem justificar a aplicacdo da
declaracdo de inidoneidade quando as circunstancias do caso concreto
justificarem a imposi¢c&o de penalidade mais grave.
17.2.4. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar.
17.2.4.1. A declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar pode ser aplicada por
qualquer ente da federacdo impedir4 o responsavel de licitar e contratar com
a Administracé@o Publica direta e indireta do Estado de Mato Grosso pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.
17.2.4.2. Essa penalidade podera ser aplicada nas seguintes hipéteses:
17.2.4.2.1. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o
certame ou prestar declaracdo falsa durante a licitacdo ou a
execucao do contrato;
17.2.4.2.2. Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢édo do
contrato;
17.2.4.2.3. Comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;
17.2.4.2.4. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
17.2.4.2.5. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013.
17.3. Todas as sang0fes previstas neste Contrato poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, 87°, da Lei n° 14.133, de 2021).
17.4. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacéo de
reparacao integral do dano causado ao contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021).
17.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei n°
14.133/2021, no Decreto Estadual n® 1.525/2022 e, subsidiariamente, na Lei Estadual n°
7.692/2002.
17.6. A autoridade competente, na aplicacéo das sancoes, levara em consideragéo:
17.6.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
17.6.2. as peculiaridades do caso concreto;
17.6.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
17.6.4. os danos que dela provierem para o contratante;
17.6.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orienta¢des dos 6rgéos de controle.
17.7. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagBes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
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na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei e nos
regulamentos estaduais complementares.

17.8. A personalidade juridica do contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e soOcios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligacédo ou controle, de fato ou de direito, com o contratado, observados, em todos os casos, 0
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

17.9. Antes da remessa a Procuradoria-Geral do Estado para cobranga de créditos oriundos de contrato
administrativo, o contratante deve optar, preferencialmente, pela compensagdo com eventuais
pagamentos devidos ao contratado, independentemente de estes ou aqueles decorrerem de
contratos distintos e/ou de Secretarias distintas, nos termos da ORIENTACAO JURIDICO-
NORMATIVA 014/CPPGE/2022.

17.10. ApOs a apuracao dos fatos e responsabilizagdo da empresa, as penalidades aplicadas constarao
registradas nos sistemas informatizado do Ministério Publico do Estado do Para e do Poder
Executivo Federal, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep)

17.11. As sancBes de impedimento de licitar e contratar e declaragcédo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - ALTERACAO DO CONTRATO

18.1. O contrato poderd ser alterado na forma do artigo 124 e seguintes da Lei n°® 14.133/2021 e artigo
277 do Decreto Estadual n° 1.525/2022.

18.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0os acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

18.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebrag&o de termo aditivo, na forma do artigo 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

18.4. Durante a vigéncia do contrato o contratado podera solicitar a revisdo dos pre¢os para manter o
equilibrio econémico-financeiro obtido na licitagdo, mediante a comprovagéo dos fatos previstos
no artigo 124, inciso 1, alinea “d”, da Lei n°® 14.133/2021.

18.5. Os pedidos de revisao dos prec¢os contratados deverdo seguir os procedimentos previstos no artigo
269 e seguintes do Decreto Estadual n° 1.525/2022.

18.6. Os pedidos de revisédo dos precos contratados serdo respondidos no prazo maximo de 90 (noventa)
dias.

CLAUSULA DECIMA NONA - EXTINCAO DO CONTRATO

19.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

19.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem dnus para o contratante, quando este
ndo dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato
nao mais lhe oferece vantagem (art.106, 1l da Lei n® 14.133/2021).

19.3. A extingéo nesta hipétese indicada na Ultima subclausula ocorrerd na proxima data de aniversario
do contrato, desde que haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo
menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

19.4. O presente termo de contrato podera ser extinto nas hipéteses previstas no rol do artigo 137 da
Lei n°® 14.133/202, devendo a extincdo ser formalmente motivada nos autos do processo,
assegurado o contraditério e ampla defesa e respeitados os procedimentos descritos no Decreto
Estadual n® 1.525/2022 e nas demais legislacdes aplicaveis.

19.4.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da Lei n® 14.133/2021.

19.4.2. A alteracgédo social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
a rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

19.4.3. Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragdo subjetiva.

19.5. A extingdo determinada por ato unilateral da Administracéo e a extingdo consensual deverdo ser
precedidas de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo
no respectivo processo.
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19.6. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

19.6.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
19.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
19.6.3. Indeniza¢Bes e multas.

19.7. O contrato também podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou
entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcao na licitagédo ou atue
na fiscalizacéo ou na gestao do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n° 14.133, de
2021).

19.8. A extingdo do contrato n&do configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131,
caput, da Lei n® 14.133, de 2021).

CLAUSULA VIGESIMA - MODELOS DE GESTAO DO CONTRATO

20.1. O regime de execucao contratual, os modelos de gestdo e de execugéo, assim como 0s prazos e
condi¢cbes de concluséo, entrega, observacédo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

20.2. O regime de execucao contratual, os modelos de gestéo e de execucdo estdo ainda indicados no
item 7 e 10 do Termo de Referéncia.

20.3. Este contrato deverd ser executado fielmente pelas partes de acordo com as clausulas avengadas
e as normas previstas na Lei n° 13.303/2016 e, no que for aplicavel, ao Decreto Estadual n®
1.525/2022, respondendo elas pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

20.4. E vedado caucionar ou utilizar o contrato administrativo decorrente do registro de precos para
qualquer operacao financeira sem a prévia e expressa autorizacdo da autoridade competente.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DIREITO DE PETICAO
21.1. No tocante a recursos, representacfes e pedidos de reconsideragdo, devera ser observado o
disposto no artigo 165 da Lei n® 14.133/2021 e artigo 143 do Decreto Estadual n° 1.525/2022.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - CLAUSULA ANTICORRUPCAO

22.1. Em virtude do previsto no Decreto Estadual n° 522, de 15/04/2016, que “Regulamenta, no ambito
do Poder Executivo, a aplicacdo da Lei Federal n° 12.846, de 1° de agosto de 2013 e demais
medidas de responsabilizacdo de pessoas juridicas, pela pratica de atos lesivos contra a
Administracdo Publica Estadual Direta e Indireta, e da outras providéncias”.

22.2. Para a execucdo do contrato, nenhuma das partes poderé oferecer, dar ou se comprometer a dar
a guem quer gue seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacao,
vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta quanto
ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, o que deve ser observado,
ainda, pelos prepostos e colaboradores, aplicando as diretrizes do Edital, do TR e da proposta,
conforme Lei n® 14.133/2021 e Decreto 1.525/2022.

22.3. Caso o Contrato em questdo seja financiado pelo Banco Mundial (BIRD, BID, entre outros),
aplicam-se as regras abaixo:

22.3.1. O Banco exige que os Mutuérios (incluindo beneficiarios de financiamento do Banco);
licitantes/proponentes,  consultores, empreiteiros e fornecedores; quaisquer
subcontratados, subconsultores, prestadores de servicos ou fornecedores; quaisquer
agentes (declarados ou nao); e qualquer de seus funcionarios, observem o mais alto
padrdo de ética durante o processo de licitacdo, selecdo e execucdo de contratos
financiados pelo Banco e abstenham-se de fraude e corrupc¢ao.

22.3.2. Para esse fim, o Banco define, para os efeitos desta disposicdo, os termos abaixo
estabelecidos da seguinte forma:

a) “Prética corrupta” é oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente,
qualquer coisa de valor para influenciar indevidamente as ac6es de outra parte;

b) “Pratica fraudulenta” é qualquer ato ou omissao, incluindo declaragdes falsas, que,
de forma consciente ou imprudente, engane ou tente enganar uma parte para
obter beneficios financeiros ou outros ou para evitar uma obrigacao;
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c) “Prética de conluio” € um acordo entre duas ou mais partes destinado a alcangar
um propdsito improéprio, inclusive influenciar indevidamente as acfes de outra
parte;

d) “Prética coercitiva” é prejudicar, ou ameagar prejudicar ou prejudicar, direta ou
indiretamente, qualquer parte ou propriedade da parte para influenciar
indevidamente as a¢cfes de uma parte;

e) “Pratica obstrutiva” é:

i. Destruir, falsificar, alterar ou ocultar deliberadamente material probatério
para a investigacdo ou fazer declaraces falsas aos investigadores para
impedir materialmente uma investigacdo do Banco sobre alegacdes de
pratica corrupta, fraudulenta, coercitiva ou colusiva; e/ou ameacar,
assediar ou intimidar qualquer parte para impedi-la de divulgar seu
conhecimento de assuntos relevantes para a investigacdo ou de
prosseguir com a investigacao; ou

i. Atos destinados a impedir materialmente o exercicio dos direitos de
inspecédo e auditoria do Banco.

22.4. Medidas recomendadas pelo Banco:

a)

b)

<)

O Banco podera rejeitar a contratacdo em gque a empresa contratada, qualquer dos seus
funcionarios, ou seus agentes, ou seus subconsultores, subcontratados, prestadores de
servigos, fornecedores e/ou seus funcionarios, tenha, diretamente ou indiretamente,
envolvidos em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas na
competicdo pelo contrato em questéo;

Além dos recursos legais estabelecidos no Acordo de Empréstimo/Doacéo relevante,
pode tomar outras medidas apropriadas, inclusive declarar a aquisi¢do viciada, se o
Banco determinar a qualquer momento que 0s representantes do Mutuario ou de um
beneficidrio de qualquer parte do produto do empréstimo contratado em préticas
corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas durante o processo de
aquisicéo, selecdo e/ou execugdo do contrato em questdo, sem que o Mutudrio tenha
tomado as medidas oportunas e apropriadas e satisfatdrias para o Banco para tratar de
tais praticas quando ocorrerem, inclusive ao nao informar o Banco em tempo habil no
momento em que se tomou conhecimento das praticas;

De acordo com as Diretrizes Anticorrupcdo do Banco e de acordo com as politicas e
procedimentos de sancdes vigentes do Banco, poderd sancionar uma empresa ou
individuo, indefinidamente ou por um determinado periodo de tempo, inclusive declarando
publicamente tal empresa ou individuo inelegivel para:

i. Receber ou se beneficiar de um contrato financiado pelo Banco, financeiramente
ou de qualquer outra forma;

. Ser um subempreiteiro, consultor, fabricante ou fornecedor indicado, ou
prestador de servicos de uma empresa elegivel que esteja recebendo de um
contrato financiado pelo Banco; e

iii. Receber recursos de qualquer empréstimo feito pelo Banco ou de outra forma
seguir participando da preparacdo ou implementacdo de qualquer projeto
financiado pelo Banco;

22.5. Inspecéo e Auditoria pelo Banco;
22.5.1. Os Licitantes/proponentes, consultores, empreiteiros, fornecedores e/ou contratados

devem permitir e fazer com que seus agentes (quando declarados ou nao),
subcontratados, subconsultores, prestadores de servigos, fornecedores e pessoal de
agentes, permitam que o Banco inspecione todas as contas, registros e outros documentos
relativos ao processo de aquisi¢do, qualquer processo de selecdo inicial, processo de pré-
qualificacdo, apresentacdo de propostas e execuc¢do do contrato (no caso de adjudicacao),
e gque sejam auditados por auditores nomeados pelo Banco.

22.6. Consta em anexo do contrato o Termo Anticorrup¢do (Anexo), expresso pelo contratado,
declarando formalmente que a conducdo de seus negoécios segue estritamente a legislacéo
aplicavel, a moral e a ética

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - NULIDADE DO CONTRATO
23.1. Constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execuc¢do contratual, caso nado seja
possivel o saneamento, a decisdo sobre a suspensédo da execuc¢do ou sobre a declaracdo de
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nulidade do contrato somente sera adotada quando revelar medida de interesse publico, com
avaliacdo, entre outros, dos aspectos descritos no art. 147 da Lei n® 14.133/2021.

23.2. A nulidade ndo exonera o contratante do dever de indenizar o contratado pelo que houver
executado até a data em que for declarada ou tornada eficaz, bem como por outros prejuizos
regularmente comprovados, desde que ndo lhe seja imputavel, e serd promovida a
responsabilizacdo de quem lhe tenha dado causa, nos termos do que estabelece o art. 149 da Lei
n° 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - PUBLICACAO

24.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), no prazo de 10 (dez) dias Uteis contados da data de sua assinatura, na forma
prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, e no Diario Oficial do Estado do Para (IOEPA), no prazo
de 10 (dez) dias contados da data de sua assinatura, conforme o art. 28, §5° da CONSTITUICAO
DO ESTADO DO PARA, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em ateng&o ao art. 91,
caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82° da Lei n. 12.527, de 2011.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - MEIOS ALTERNATIVOS DE PREVENGAO E RESOLUGAO DE

CONTROVERSIAS

25.1. As PARTES se comprometem a submeter a disputa preferencialmente & CAMARA DE
NEGOCIACAO, CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO PUBLICA
ESTADUAL para dirimir os conflitos decorrentes deste contrato de maneira consensual, conforme
Lei Complementar Estadual n°® 121/19, Estado do Para

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - FORO

26.1. Fica eleito o foro de Belém, Estado do Para, como competente para dirimir quaisquer davidas ou
questdes decorrentes da execucdo deste contrato, que ndo puderem ser compostas pela
conciliacdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/2021.

E, por se acharem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na presenca
das testemunhas abaixo, para que produza todos os efeitos legais.

Belém (PA), 11 de dezembro de 2024.
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Governo do Estado de Mato Grosso

SEPLAG - Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao
Secretaria Adjunta de Aquisi¢cdes Governamentais

ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA - Lei n° 14.133/2021

SERVIGOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

Processo Administrativo n° SEPLAG-PRO-2023/00622 Termo de Referéncia n° 017/2023/SEPLAG-MT
Orgao: SECRETARIA DE ESTADO PLANEJAMENTO E GESTAO DE MATO GROSSO / SEPLAG - MT
Numero da Unidade Orgamentaria: 11101-SEPLAG

Unidade Administrativa Demandante: Secretaria Adjunta de Aquisigbes -
SAAG/SEPLAG

Estudo Técnico Preliminar n® SEPLAG/00017/2023
1. DAS CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Registro de Precos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada em
telecomunicagdes, que possuam outorga da ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagées,
para prestacdo de servigos de Telefonia Fixa Comutada, na modalidade Local, Servigo Telefénico
Comutado de Longa Distancia Nacional — LDN e Longa Distancia Internacional — LDI (tecnologia
E1), originarios de terminais fixos, para atender aos Orgaos/Entidades do Poder Executivo em todo
territério do Estado de Mato Grosso.

1.1.1. Os Orgaos/Entidades elencados a seguir sdo considerados participantes da Ata de Registro de
Precos: AGER, CASA CIVIL, CGE, DETRAN, FAPEMAT, FUNAC, GOVERNADORIA, INDEA,
INTERMAT, IPEM-MT, JUCEMAT, MTPREV, MTSAUDE, PGE, SEAF, SECEL, SECITECI, SECOM,
SEDEC, SEDUC, SEFAZ, SEMA, SEPLAG, SES, SESP, SETASC, SINFRA e UNEMAT.

1.2. O custo estimado total da Licitagdo sera disponibilizado no Edital.

1.3. Regime de Execucéo Indireta, prestacao dos servigos de forma continua, sem dedicagdo de méo de

obra exclusiva.

1.4. O quantitativo a ser contratado foi dimensionado através da pesquisa de quantitativo n° 630,
disponibilizada no Sistema de Aquisigdes Governamentais — SIAG.

1.5. Os servigos objeto desta contratagdo sdo considerados como comum, para atender as demandas dos
Orgaos/entidades do poder Executivo Estadual, tendo em vista que seus padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado
conforme prevé o § 1° do 1° do art. 80 do Decreto Estadual n°® 1.525/2022.

1.6. A Categoria de despesa do objeto a ser contratado enquadra—se em:
(X) Despesa de Custeio
2. VIGENCIA DA CONTRATAGAO

2.1. O servigo a ser contratado é continuo tendo em vista que se trata de objeto fundamental para a
comunicagao, promovendo troca de informagdes em tempo real entre servidores, bem como com a
Rua Eng. Edgard Prado Arze, S/N, Quadra 01 Setor A — 2° Andar - Centro Politico Administrativo (junto ao INDEA/MT) « Cuiaba/MT
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Governo do Estado de Mato Grosso

SEPLAG - Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao
Secretaria Adjunta de Aquisi¢cdes Governamentais

populacao, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a economia processual, manuten¢éo

da eficiéncia contratuale facilidade na gestéo e fiscalizagdo do contrato.

2.2. O prazo de vigéncia desta contratagdo é de 24 meses (Resolugédo n° 001/2022/CONDES), contados
da data da assinatura do contrato, atendidos osrequisitos descritos nos Arts. 105, 106 e 107 da Lei n°
14.133/2021 e Arts. 289 e 290do Decreto Estadual n°® 1.525/2022.

2.2.1. O contrato podera ser prorrogado sucessivamente, até o limite de 10 (dez) anos, desde que a
autoridade competente ateste que as condicdbes e 0s pregcos permanecem vantajosos para a
Administragcdo, sendo permitida a negociagdo com ocontratado ou a extingao contratual sem énus para
qualquer das partes nesse caso.

2.2.2. A possibilidade de prorrogagao de que trata o item anterior é vantajosa para a Administragéo, tendo
em vista que o servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de objeto fundamental
para a comunicagao, promovendo troca de informagdes em tempo real entre servidores, bem como com
a populagdo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a economia processual,
manutengao da eficiéncia contratual e facilidade na gestao e fiscalizagdo do contrato.

2.3. A vantagem econOmica na continuidade do contrato devera ser avaliada a cada 12 (doze) meses, por
meio de pesquisa de precos a ser realizada na forma do Decreto Estadual n° 1.525/2022, a qual deve
obedecer a periodicidade minima fixada no art. 289, § 1°, do Decreto Estadual n°® 1.525/2022.

2.4. No inicio de cada exercicio financeiro deve ser demonstrada a vantajosidade técnica e operacional
em sua manutengdo, por meio de atestos do fiscal do contrato acerca da regularidade da prestagéo
contratada e do gestor do contrato acerca da manutencgao da necessidade e atualidade das especificagdes
do objeto para atendimento a demanda publica.

2.5. A(s) prorrogacao(des) do(s) prazo(s) de vigéncia do contrato deve(m) ser instrumentalizada(s) através
de aditivo contratual, respeitadas as condigbes previstas nos artigos 289, 290 e 293 do Decreto Estadual
n° 1.525/2022.

2.6. A vigéncia da contratagdo podera ser reanalisada, caso haja modernizagdo do sistema de
telecomunicacéo do Centro Politico Administrativo, referente aos servigos que compreendem a regido de
Cuiaba e Varzea Grande, de forma que a rescisdo contratual s6 podera ocorrer quando verificada a
garantia da continuidade dos servigos contratados (voz, dados, manutencdo e todos os outros), e desde
que respeite os requisitos legalmente estabelecidos para a pretensa contratagao;

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
3.1. A necessidade da contratagdo encontra-se pormenorizada nos sub-itens abaixo:

3.1.1. O Estado de Mato Grosso esta localizado na regido Centro-Oeste do Brasil, area mais central da
América do Sul. E o terceiro estado Brasileiro em extenso territorial. Possui uma area de 906.806,9
km?, equivalente a 10,65% da area do Pais. O Estado de Mato Grosso possui atualmente 141 (cento e
quarenta e um) municipios em sua extensao, tendo a cidade de Cuiaba como sua capital. Destaca- se
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que, o Poder Executivo do Estado do Mato Grosso possui Orgdos e Entidades espalhados pelos 141
municipios do Estado, com utilizagéo dos servigos de telefoniafixa em todos os Orgdos e Entidades da
Administracao Publica Estadual e que necessitam dos servigos correlatos de forma continua e ininterrupta.

3.1.2. Compete a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestéo realizar anualmente as licitagbes para
Registro de Pregos de Produtos e Servigos Corporativos, assim considerados aqueles cujos objetos sejam
demandados por todos ou a maioria dos Orgaos/Entidades do Poder Executivo Estadual.

3.1.3. Considerando essas competéncias e atendendo a Cl n°® 00199/2023/GAAG/SEPLAG (fls. 03/04) do
Processo Administrativo n°® SEPLAG- PRO-2023/00622 (SIGADOC), que determina a abertura de
processo licitatério de Registro de Pregos para atender a demanda de telefonia fixa dos Orgaos/Entidades
do Poder Executivo Estadual, o presente Termo de Referéncia visa subsidiar a futura contratagéo.

3.1.4. O servigo de telefonia contribui para a prestagcéo de servigos publicos de qualidade na medida em
que facilita a comunicagao, promovendo troca de informagdes em tempo real. Além disso, o Estado pode
utilizar uma infra-estrutura de rede transmissdo de voz preexistente, em um novo cenario de
competitividade nesse segmento do mercado.

3.1.5. A utilizacao do telefone € uma das mais importantes competéncias de um profissional, pois além de
ser um instrumento eficiente de trabalho, € um dos meios de comunicagdo mais rapidos € uma
ferramenta vital para os o6rgaos/entidadesreduzirem tempo, custos e solucionar rapidamente qualquer
problema ou situagdo. Isso porque, ele proporciona um atendimento mais agil e pratico, além de garantir
uma personalizagdo nesse atendimento, j& que o atendente é exclusivo e tratard daquela demanda

como unica.

3.1.6. O modelo de contratagcao de empresa prestadora de servigco possibilita que o servigo de telefonia
fixa atenda a demanda da Administragéo, onde a necessidade surgir, evitando-se o uso de suprimento de
fundos, sujeito a excessos e impropriedades. No campo da economicidade, a contratagdo da prestadora
de servigo de telefonia fixa pode ter sua duracao estendida para além do exercicio financeiro, afastando,
com isso, a necessidade de realizar-se licitagdo a cada exercicio financeiro para nova contratacdo de
prestadora de servico de telefonia. A necessidade desta contratacdo se faz necessario uma vez que,
considerando que oscontratos de Prestacdo de Servigos de Telefonia Fixa Comutada, encontram-se no
limite do prazo para prorrogagdes, encerrando o contrato vigente em dezembro do corrente ano, sendo
necessaria a abertura de procedimento licitatério para assegurar a continuidade desses servigos.

4. DESCRIGAO GLOBAL DA SOLUGCAO

4.1. Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada em
telecomunicagdes, que possuam outorga da ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, para
prestagdo de servigos de Telefonia Fixa Comutada, na modalidade Local, Servico Telefonico Comutado
de Longa Distancia Nacional — LDN e Longa Distancia Internacional — LDI (tecnologia E1), originarios de
terminais fixos, para atender aos Orgaos/Entidades do Poder Executivo em todo territério do Estado de
Mato Grosso.
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5. FUNDAMENTAGAO PARA ESCOLHA DA MODALIDADE LICITATORIA

5.1. A modalidade licitatéria adotada para a selecdo do fornecedor sera o PREGAO, sob a forma
ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE.

5.2. Considerando que a contratacado de Telefonia Fixa € uma demanda comum e frequente, ndo sendo
possivel prever com precisdo o quantitativo exato a ser executado, mostra-se conveniente utilizar o
Sistema de Registro de Pregos, conforme disposto no art. 196, do Decreto Estadual n® 1.525/2022.

5.3. O Sistema de Registro de Precos sera adotado porque o caso dos autos se amolda a hipotese prevista
no[s] inciso[s] I, Il e IV do art. 196 do Decreto Estadualn® 1.525/2022, por haver necessidade permanente
de contratagdes, atender a mais de um érgao/entidade e pela natureza do objeto, ndo é possivel definir

previamenteo quantitativo.

5.4. A licitacdo sera realizada pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao, por se tratar de Orgao
Central a quem compete gerir a politica de aquisicées de produtos e execugéo de servigos corporativos,
assim considerados aqueles cujos objetos sejam demandados por todos ou pela maioria dos érgaos ou
entidades do Poder Executivo Estadual, e ainda realizar as licitagdes por registro de pregos, previsto no
art. 197, do Decreto Estadual n® 1.525/2022.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.1. Para prestacdo dos servicos e objetivando assegurar a qualidade desejada pelos Orgéos e Entidades
do Poder Executivo Estadual, a empresa a ser contratada deverd estar em conformidade com as seguintes
especificagoes:

6.1.1. Ser pessoa juridica que explore o ramo de atividade compativel e pertinente com o objeto descrito
no presente Termo de Referéncia.

6.1.2. Sob pena de inabilitagao ou desclassificagao, todos os documentos apresentados pela empresa
deverao referir-se ao mesmo CNPJ descrito por estasna proposta de pregos, salvo aqueles documentos
permitidos por lei.

6.1.3. A empresa se responsabiliza pela fidelidade e legitimidade das informagbdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo, assumindo todos os 6nus pela preparacao da proposta assim
como da habilitagdo, ndo cabendo quaisquer tipos de ressarcimentos, independentemente do resultado
do certame.

6.1.4. A pessoa juridica devera executar todos os servicos de acordo com a boa técnica, a fim de
garantir uma execugéo perfeita, referenciada na seguranca equalidade. Devera também prestar toda
assisténcia técnica e administrativa, responsabilizando-se por todo equipamento, pessoal capacitado e

materiaisutilizados necessarios a boa e tempestiva execugao dos servigos;

6.1.5. A interessada se responsabiliza pela fidelidade e legitimidade das informagdese dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo, assumindo todos os 6nus pela preparacao da proposta assim
como da habilitagdo, ndo cabendo quaisquer tipos de ressarcimentos, independentemente do resultado
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do certame.

6.1.6. Fornecer todas as condigdes para o funcionamento dos acessos das Centrais Privadas de
Comutagéao Telefénica (CPCT) do Estado de Mato Grosso as Centrais Telefénicas Publicas;

6.1.7. Visando adequacédo de evolugdes tecnolégicas e em atendimento ao objeto desta contratagéo,
quando o entroncamento ofertado pela operadora for exclusivamente SIP, devera a prestadora realizar a
conversao do tronco SIP para tronco E1, através de conversor de tecnologia.

6.1.7.1. Para composi¢do do valor dos itens/lotes, o licitante deverd embutir todos custos relativos a
utilizagao do equipamento referenciado no item 6.1.7.

6.1.8. Estar apta a proceder a todas as instalagbes de circuitos digitais e todos os servigos que forem
licitados, no prazo e condigbes estabelecidas;

6.1.9. Realizar os servigos de instalacao, testes de funcionamento, sem prejuizo as atividades do Estado,
podendo, com a prévia autorizagdo e agendamento, serem realizados nos finais de semana ou fora do
horario de expediente normal;

6.1.10. Manter todas as facilidades existentes no Sistema de Telefonia do Estado deMato Grosso, tais
como: possibilidade de todos os nimeros DDR com fax, transmissdo de dados e aquelas inerentes aos
equipamentos PABX;

6.1.11. Disponibilizar aos 6rgdos e entidades contratante atendimento diferenciado por meio de
consultoria especializada ou Central de Atendimento, em horario comercial das 08h as 20h;

6.1.12. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal, estadual e
municipal, bem como assegurar os direitos e o cumprimento de todas as obrigacbes estabelecidas por
regulamentagao da ANATEL, completamento de chamada e pregos praticados no instrumento contratual;

6.1.13. Utilizar profissionais em numero suficiente e com experiéncia comprovada nas areas de atuagao

para a execugao dos servigos;
6.2. SUSTENTABILIDADE:

6.2.1. Deverao ser observadas, também, durante a execugao dos servigos, as orientagdes dos
programas da Administragdo Publica e normativos especificos voltados para as praticas sustentaveis, no

que se refere ao cumprimento dos temas abaixo:
6.2.1.1. Economia de energia;

6.2.1.2. Economia em materiais plasticos descartaveis, e
6.2.1.3. Economia de agua;

6.2.2. Descarte correto para produtos perigosos ao meio ambiente como pilhas, lampadas fluorescentes,
equipamentos eletrdnicos, e os inerentes ao manuseio e operacionalizagdo dos servicos de manutengao

preventiva e corretiva em aparelhos de condicionador de ar, dentre outros semelhantes.
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6.2.3. Considerando que o desenvolvimento nacional sustentavel é atualmente um dos trés pilares das
compras publicas, conforme o art. 5° e art. 11 IV, ambos da Lei n.° 14.133/2021, torna-se necessario que
a contratagdo observe as exigéncias ambientais e sociais inerentes envolvidas na aquisicdo de bens
(materiais e equipamentos) para a consecugao do objeto contratado, contidas na Instru¢do Normativa da
SLTI/MPOG n.° 01 de 19 de janeiro de 2010, Lei n.° 12.305/2010, Decreto Federal n.° 7.746/2012 e
legislagdes correlatas.

6.2.4. A Contratada devera atender aos critérios de sustentabilidade ambiental, que
os materiais apresentem, na medida do possivel, as diretrizes sustentaveis de:
| - Menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

Il - Preferéncia dos materiais, tecnologia e matérias-primas de origem local;lll - Maior vida util e
menor custo de manutencao do bem e da obra.

IV - Utilizar matéria-prima com produtos sustentaveis (tintas, vernize e adesivos a base de agua ou 6leo
vegetal), seguindo a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), ao obedecer as seguintes acdes:
evitar, reduzir, reutilizar, reciclar, incinerarcom recuperagdo energética e, realizar a disposigéo final
adequada dos rejeitos.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
7.1. PRAZO DE EXECUGAO:

7.1.1. A Contratada devera iniciar os servigos contratados no prazo de até 20 (vinte) dias uteis, contados
a partir da assinatura do contrato.

7.1.2. A execugao dos servicos devera atender aos prazos e condi¢gdes conformetabela abaixo:

Ds
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TABELA 01 — TEMPO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS
ITEM ATIVIDADES TECNICAS TEMPO PARA EX EEUK;E.D

01 Mowva habilitagdo Até 15 dias corridos
02 Desativacdo linha Até 24 horas

bB Ativacdo de servigos Até 24 horas

04 Desativacdo de servigos Até 24 horas

05 Bloqueio linha Até 24 horas

06 Desblogqueio linha Ate 24 horas

o7 Troca de nimero Até 05 dias dteis

08 Roaming internacional Até 72 horas

DS
Rubrica
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7.1.2.1. A execucgéo do servigo do objeto da contratagdo sera de 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete)
dias por semana, salvaguardados os casos de interrup¢des programadas ou decorrentes de caso fortuito ou
imprevisivel; e devidamente autorizadas pelo contratante;

7.1.2.2. Nos atendimentos internos devera ser seguido o horario de expediente do contratante.

7.1.2.3. Excepcionalmente, podera ser agendada a execugao do servigo em dias e horarios nao previstos
acima, desde que solicitado previamente pelo contratante e aceito pelo contratado. Havendo anuéncia do
contratado, a mesma devera promover atendimento em finais de semana, feriados ou no periodo noturno
quando necessario.

7.1.2.4. Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, o contratado devera apresentar
justificativa ao contratante por escrito indicando o motivo e o prazo necessario para a execugao, que por
sua vez analisara e tomara as providéncias para a aceitagdo ou ndo das justificativas apresentadas.

7.2. LOCAL DE EXECUGAO:

7.21. A prestacdo dos servicos objeto do contrato, incluido tudo que for necesséario para a
operacionalizagao da prestagao dos servigos especificados neste Termo de Referéncia serao realizados nos
locais onde houver unidades administrativas eoperacionais vinculadas aos Org&o/Entidades do Estado de
Mato Grosso, conforme anexo I.

7.2.2. O servigo contratado devera garantir a funcionalidade em todos os municipios do estado, a fim de
garantir a continuidade e prestagao dos servigos contratados aosérgaos e entidades estaduais;

7.2.3. Os Orgao/Entidades Contratantes poder&o solicitar a instalagéo de linhas em qualquer municipio
do Estado de Mato Grosso, previstos no Anexo I;

7.3. FORMA DE EXECUGAO:

7.3.1. Aexecugéo contratual sera de forma indireta e o regime de execugéo sera porempreitada por prego
unitario.

7.3.2. Forma de execugao detalhado no Iltem 6 — Requisitos da Contratagédo, deste Termo de Referéncia.

7.3.3. A prestacdo dos servicos objeto do contrato, incluido tudo que for necessario para a
operacionalizagao da prestagéo dos servigos especificados neste Termo de Referéncia serao realizados nos
locais onde houver unidades administrativas eoperacionais vinculadas aos 6rgaos ou entidades do Estado
de Mato Grosso que vierem a celebrar o contrato derivado da ata de registro de pregos, conforme o lote
contratado

8. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS
8.1. Nao se aplica.
9. VISTORIA:

9.1. E dispensavel a necessidade de vistoria prévia neste caso, tendo em vista que conhecer as
especificidades locais ndo é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades do

Rubri DS
Rua Eng. Edgard Prado Arze, S/N, Quadra 01 Setor A — 2° Andar - Centro Politico Administrativo (junto ao INDEA/MT) » Cuiaba/M
Portal de Aquisi¢des: http://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/ telefones: 65-3613-3718 ou 3613-3616 ou 99281-431 ?’ bM
agina

Edital 024/2023/SEPLAG — Processo n.° 00622/2023/SEPLAG (SEPLAG-PR0O-2023/00622) de 140



Docusign Envelope ID: 52983A73-E33C-421A-A232-AB402776B60E

Governo do Estado de Mato Grosso

SEPLAG - Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao
Secretaria Adjunta de Aquisigdes Governamentais

objeto a ser contratado.
10. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

10.1. O regime de execucgdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assimcomo 0s prazos e
condi¢des de conclusao, entrega estao indicados nos itens), 6 (Requisitos da Contratagao), 11 (Fiscalizagéo
do Contrato), 12 (Critérios para Recebimento dos Servi¢os), 21 (pagamento), 24 (preposto) 25 (Obrigagdes
do Contratado), 27 (Garantia Contratual) e 30 (Sang¢des).

11. FISCALIZAGAO CONTRATUAL

11.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas do Decreto Estadual n° 1.525/2022 e da Lei n° 14.133/21, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucgéo total ouparcial.

11.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato, o cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostilamento.

11.3. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)do contrato, ou, em
caso de afastamentos legais, pelos respectivos substitutos.

11.4. Os gestores e fiscais de contrato devem ser previamente designados, por portaria geral ou especifica,
respeitadas as exigéncias do art. 308 do Decreto Estadual n° 1.525/2022, e cientificados de forma expressa,
preferencialmente por meio eletrdnico, bem como os titulares e substitutos, conforme § 4° do art. 308 do
Decreto Estadual n°® 1.525/2022.

11.5. Nao obstante o contratado seja o Unico e exclusivo responsavel pela execugdodo Contrato, o
contratante reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade,
exercer a mais ampla e completafiscalizagdo sobre a execugdo do objeto contratado.

11.6. Além das regras estabelecidas na minuta do contrato, a fiscalizagao contratual obedecera as seguintes
rotinas:

11.6.1. A fiscalizagao podera realizar a avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagcado dos servigos.
Nas avaliagbes que detectaremfaltas, falhas e irregularidades, de acordo com os critérios objetivos previstos
no ato convocatdrio, sera obrigatéria a assinatura do preposto da empresa, independentemente de ser a
avaliagao diaria, semanal ou mensal. A recusa da ciéncia pelo preposto devera ser registrada pelo fiscal;

11.6.2. A fiscalizagdo devera prestar informagdes sobre a execugéo contratual sempre que solicitado pela
Secretaria Adjunta de Patrimoénio e Servigos, da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao.

11.6.3. Para efeito de gestdo dos contratos originados desta opera¢ao, quando for o caso, serdo utilizadas
as seguintes definigbes:

11.6.3.1. Gestor do Contrato — Trata-se de servidor da unidade administrativa de controle ou equivalente,
diretamente responsavel pela disponibilizagdo do bem as demais unidades administrativas do érgdo ou
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entidade, devendo ser indicado em Contrato, sendo responsavel por aplicar as agdes estabelecidas no art.
14 do Decreto Estadual n°® 1.525/2022, bem como:

11.6.3.1.1. Aplicar todas as determinagées e normas de conduta, acompanhamento e fiscalizagdo de
contrato previstas em manual de gerenciamento de contrato, caso houver, e aquelas decorrentes da

legislagao aplicavel.

11.6.3.1.2. Aplicar as orientacdes e determinacdes oriundas dos Orgdos de Controlelnterno e Externo e as

previstas nos instrumentos legais

11.6.3.2. Fiscal do Contrato — Trata-se de agente publico indicado pelo Gestor do Contrato,
preferencialmente, entre servidores que preencham os requisitos técnicos-profissionais aplicaveis, sendo
responsavel por aplicar as agdes estabelecidas noart. 15 do Decreto Estadual n® 1.525/2022, bem como:

11.6.3.2.1. Prestar informagoes e esclarecimentos ao preposto do contratado, sempre que for preciso.

11.6.3.2.2. Desempenhar com eficiéncia e zelo todas as atribuigbes a ele incumbidas na legislagéo aplicavel,
em especial aquelas indicadas no art. 312 do Decreto Estadual n® 1.525/2022.

11.6.3.2.3. A fiscalizagcdo devera emitir informagao ou relatério a respeito de todosos atos do contratado
relativos a execugao do Contrato, quando couber, em especialquanto a aplicagao de sancdes, alteragoes,
prorrogacdes e rescisao do Contrato;

11.6.3.2.4. A fiscalizacdo devera, em seu relatério de avaliagdo da qualidade dosbens, identificar e
quantificar as ocorréncias eventualmente praticadas pelocontratado no periodo de faturamento, com
vistas a aplicar multas/glosas nopagamento da fatura.

11.6.3.2.5. Todas as ocorréncias devem ser documentalmente comprovadas e anexadas ao Relatorio a ser
elaborado conforme estabelecido no art. 294 do Decreto Estadual n°® 1.525/2022.

11.6.3.2.6. O Relatério é o ato administrativo que concretiza o recebimento provisaério.

11.6.3.2.7. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

11.6.3.2.8. A operacionalizagdo e o controle da execugéo contratual deverdo ser realizados por meio do
Sistema de Aquisicbes Governamentais - Contratos, disponibilizado pela Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestao.

11.6.3.2.9. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes, a situagdo que demandar deciséo ou providénciaque ultrapasse sua competéncia.

12. CRITERIOS PARA RECEBIMENTO DOS SERVIGCOS
12.1. RECEBIMENTO PROVISORIO
12.1.1. O recebimento provisério dar-se-a por servidor ou comissao indicado pelo contratante.

12.1.2. Ao final da execucao de cada periodo mensal, devera ser apurado o resultado das avaliagdes da
execugao do objeto e, se for o caso, realizada anadlisede desempenho e qualidade da prestagdo dos
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servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no Instrumento de Medigao de Resultado
(IMR), conforme modelo no Anexo ll, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
ao contratado, registrando-se constatagdes em relatoério.

12.1.3. Apds a apuragdo do IMR, a fiscalizagdo devera emitir relatério detalhado, contendo o registro, a
anadlise e a conclusao acerca das ocorréncias na execucao docontrato. Deverao também ser anexados os
demais documentos que o responsavel julgar necessario e, encontrando irregularidade, fixara prazo para

correcao. Sendo aprovado o recebimento, o responsavel autorizara a emissao da Nota Fiscal;

12.1.4. A fiscalizagdo notificara o contratado para, se for o caso, no prazo de até 02 (dois) dias Uteis,
impugnar os apontamentos do Relatério ou emitir a Nota Fiscal/Fatura no valor apurado.

12.1.5. Na hipétese de o contratado apresentar impugnac¢do ao Relatério, a fiscalizacdo emitird novo
Relatério, no prazo de até 3 (trés) dias uteis, com aandlise dos argumentos do contratado. O
contratante realizara inspegcao minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais
técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigco, com a finalidade de
verificar a adequacao dos servigos, bem como constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais

que se fizerem necessarios.

12.1.6. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR).

12.1.7. O relatdrio circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias
na execugao do contrato, em relagéo a fiscalizagdo e demaisdocumentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato.

12.2. RECEBIMENTO DEFINITIVO

12.2.1. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificagdo da qualidade equantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,
obedecendo as seguintes diretrizes:

12.2.1.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizagao e, caso
haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao contratado, por escrito, as respectivas corregdes.

12.2.1.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentacdes apresentadas.

12.2.1.3. Realizar a aposi¢do de assinatura e carimbo nas vias do DocumentoAuxiliar da NF-e (Danfe) ou
na Nota Fiscal, emitida pelo contratado para os servigos prestados.

12.2.2. Na hipotese de irregularidade ndo sanada pelo contratado, a fiscalizagdo reduzira a termo os fatos
ocorridos e encaminhara a autoridade superior, paraprocedimentos inerentes a apuragao dos fatos e a
aplicagao das penalidades cabiveis. Rubrica DS
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12.2.3. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato, bem
como nao exclui a responsabilidade pela garantia do(s) servicos(s) executado(s) por vicios ou
disparidades em relacdo ascom as especificacdes estabelecidas, verificadas posteriormente, garantindo-
se ao contratante as faculdades previstas no art. 18 da Lei n® 8.078/90.

13. CRITERIOS DE HABILITAGCAO

13.1. A apresentacdo dos documentos com o propésito de comprovar a habilitagdo sera feita na forma do
art. 131, § 1° do Decreto Estadual n° 1.525/2022.

13.2. A Licitante devera apresentar, a titulo de habilitagdo, os documentos relativos ahabilitagcéo juridica,
regularidade fiscal, social e trabalhista, a qualificagdo econdmico-financeira e a qualificagdo técnica, além
de declaragbes legalmente exigiveis e outros documentos exigidos por legislagdo especifica ao objeto

licitado, conforme documentos relacionados na sequéncia.
13.3. Habilitagao juridica:

13.3.1. No caso de sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI, estatuto, ato constitutivo ou contrato social
em vigor, devidamente registradono Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhados da documentagao de seus administradores.

13.3.2. Cédula de Identidade ou documento equivalente (com foto) do representante legal da sociedade
empresaria licitante e/ou do procurador. O procurador devera ainda apresentar o instrumento valido da
procuragao.

13.3.3 No caso de empresario individual, inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedorindividual - MEI: Certificado da Condi¢ao de
Microempreendedor Individual - CCMELI.

13.3.4. No caso de sociedade empresaria estrangeira, portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar
a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugéo
Normativa DREI/ME n°® 77, de 18 de margo de 2020.

13.3.5. No caso de pessoa fisica, se elas forem autorizadas a participar do certame, cédula de identidade
(RG) ou documento equivalente que, por forgca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o

territério nacional.

13.3.6. No caso de filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaéria, inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no
Registro onde tem sede a matriz.

13.3.7. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
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do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores.

13.3.8. Certificado de Condicao de Microempreendedor Individual — CCMEI, no casode Microempreendedor
Individual.

13.3.9. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em

exercicio.

13.3.10. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial da respectiva sede, bem como o
registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971.

13.3.11. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragbesou da consolidagao
respectiva.

13.4. Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista:

13.4.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou noCadastro de Pessoas

Fisicas, conforme o caso.

13.4.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
porelas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

13.4.3. Prova de regularidade fiscal perante o Estado de Mato Grosso, o que deve ser providenciado
mediante a apresentacao de certiddo emitida conjuntamente pela SEFAZ/MT e pela PGE/MT, na forma da
Portaria Conjunta 008/2018-PGE/SEFAZ.

13.4.4. Para as empresas sediadas em outras unidades da federagao, devera ser apresentada também
prova de regularidade fiscal perante o Estado de domicilio ou sede do licitante, inclusive quanto a débitos
inscritos em divida ativa.

13.4.5. Nos casos em que nao for possivel a certidao consolidada, sera suficiente a CND especifica para
participar de licitagdes expedidas pelo érgdao competente do respectivo domicilio tributario ou sede.

13.4.6. Certiddo de regularidade fiscal perante o Municipio de domicilio ou sede da licitante, inclusive quanto
a débitos inscritos em divida ativa.

13.4.7. Prova de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

13.4.8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

13.4.9. Serao aceitas certiddes positivas com efeito de negativa, nos termos da leide regéncia. (- Ds
[ p
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13.4.10. No caso das microempresas e das empresas de pequeno porte, a comprovagado de regularidade
fiscal e trabalhista somente sera exigida para efeito deassinatura do contrato, sem prejuizo da necessaria
apresentacao de toda a documentagao exigida, por ocasiédo da participagao em certames licitatorios, mesmo
que esta apresente alguma restricdo, a elas aplicando-se os arts. 42 e seguintes da Lei Complementar n°
123/2006.

13.5. Habilitagao econémico-financeira:
13.5.1. Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo cartério distribuidor da sede do licitante.

13.5.2. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se ftrate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagéo na licitagdo ou de sociedade simples.

13.5.3. Balango patrimonial e demonstra¢des contabeis dos dois Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, que
comprovem a boa situagao financeira da empresa de forma objetiva, por coeficientes e indices econdmicos
previstos noedital, devidamente justificados no processo licitatério;

13.5.4. A comprovagao da boa situagéo financeira da empresa sera baseada na obtengao de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), obtidos a partir dos dados resultantes
da aplicagao das féormulas abaixo, cujos dados serao extraidos das informagdes dos Balangos Patrimoniais,
relativos aos 02 (dois) ultimos exercicios, ja exigiveis na forma da lei, sendo admitidopara qualificagdo
apenas resultados superiores a 1 (um) nos 02 (dois) exercicios exigidos:

13.5.5. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e LiquidezCorrente (LC), sera exigido para fins de habilitagao

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Total
5G=
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Circulante

LC =
Passivo Circulante
capital minimo OU patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagéao.
13.5.6. A exigéncia desses requisitos é necessaria, tendo em vista que se trata de Registro de Pregcos e a
contratada devera suportar o preco registrado pelo periodo de 12 (doze) meses. Além disso, a contratada

possivelmente administrara varios contratos ao mesmo tempo, sendo necessario que a Administragéo tenha

segurangaquanto a capacidade da empresa de suportar os 6nus dessas execugdes contratuais. — rubrica DS
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13.5.7. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

13.5.8. O balango patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis
limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

13.5.9. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

13.6. HABILITAGAO TECNICA

13.6.1. O licitante devera apresentar atestado(s) de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito
Publico ou Privado ou regularmente emitido pelo conselho profissional competente quando for o caso, em
nome da empresa licitante, em papel timbrado devidamente assinado e com identificagdo do emitente. O(s)
Atestado(s) devera(do):

13.6.1.1. Comprovar a aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo,ou com o item pertinente

13.6.1.2. Para fins da comprovagao de que trata o subitem anterior, os atestados deverdo dizer respeito a

contratos executados com as seguintes caracteristicasminimas:

13.6.1.2.1. Comprovar que a licitante executou ou estd executando a contento,servicos de Telefonia Fixa
Comutada (STFC), ou com caracteristicas semelhantesde complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior ao objeto a ser contratado, conforme o Lote ao qual participa, ou servigo pertinente
(s) e compativel (is) com a licitagdo em questdo, considerando ser mercado restrito as operadoras com
outorga da Agencia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL.

13.6.1.2.2. Conter o nome, o endereco, o telefone dos atestadores, ou qualquer outra forma de que o

pregoeiro possa valer-se para manter contato com os declarantes;

13.6.1.2.3. Referir-se a execugao do servico licitado no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente, registrado na Junta Comercial competente, bem como
no cadastro de pessoasjuridicas da Receita Federal do Brasil — RFB;

13.6.1.2.4. Se emitido (s) por pessoa juridica de direito publico devera (50) ser assinado (s) pelo responsavel
do setor competente do Orgao, devidamente identificado (nome, cargo, CPF ou matricula);

13.6.1.2.5. Se emitido por empresa que nao integre 0 mesmo grupo empresarial da empresa proponente;

13.6.1.2.6. Serao consideradas como pertencentes ao mesmo grupo empresarial, empresas controladas ou
controladoras da empresa proponente, ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que
seja socio, proprietario ou titular daempresa emitente e da empresa proponente.

13.6.1.2.7. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nomeda matriz ou da filial do
interessado.

13.6.2. Caso o Pregoeiro (a) entenda necessario, a licitante, devera disponibilizar todas as informacdes
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essenciais a comprovagdo da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagado, Notas Fiscais/Faturas, Notas de Empenho,
enderego atual daContratante e local em que foram executados os servigos, sendo que estas e outras
informagdes complementares poderéo ser requeridas mediante diligéncia;

13.6.3. Nao ha obrigatoriedade de que as nomenclaturas constantes do atestado sejam idénticas a utilizada
na definicdo das categorias ora tratadas, desde que sejam suficientes a comprovagéo de capacidade de
execucgao dos servigos exigidos neste Termo de Referéncia.

13.6.4. Para participacgéo, a licitante devera apresentar, ainda, os seguintes documentos obrigatdrios, sob
pena de inabilitacéo:

13.6.4.1. Devera comprovar a concessao e/ou autorizagao emitida pela ANATEL que legitime autorizagéao
para exploragéo do servigo objeto desta licitagdo, outorgada pelo poder concedente nos termos da legislagao

em vigor.

13.6.5. E necessaria a apresentacdo de documentos que comprovem a habilitacdo técnica do licitante para
executar o objeto contratual, por se tratar de servigos regulamentados pelo Governo Federal, através da
Agencia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL.

13.6.6. As COOPERATIVAS deverdo apresentar as seguintes documentag¢des complementar:

13.6.6.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagao e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscrigdo e a comprovagao de que estdo domiciliados
na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§2° a
6° da Lein. 5.764, de 1971;

13.6.6.2. A declaracdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual —-DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

13.6.6.3. A comprovacgao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagcao
do servigo;

13.6.6.4. O registro previsto na Lein. 5.764, de 1971, art. 107,

13.6.6.5. Comprovacado de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que

executarao o contrato; e

13.6.6.6. Os seguintes documentos para a comprovacgao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacgao;

b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
d) editais de convocagéo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

e) trés registros de presenga dos cooperados que executarao o contrato em assembleias gerais ou nas

reunides seccionais; e
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f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagéo;

13.6.6.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art.112 da Lei n. 5.764,
de 1971, ou uma declaragcdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgao
fiscalizador.

14. PARTICIPACAO E BENEFICIOS DA MICROEMPRESA, EMPRESA DEPEQUENO PORTE E
MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

14.1. Justifica-se a ndo reserva de cotas para a contratacdo de Microempresas, Empresas de Pequeno Porte
e Microempreendedor Individual, pois o objeto licitado envolve contratagao de servigos, sendo que o inciso
I, do Art. 48, da Lei Complementar n° 123/2006 e do Art. 81, VI, do Decreto Estadual n°® 1.525/2022, imp&e
o tratamento diferenciado apenas quanto a aquisigdo de bens de natureza divisivel.

15. PARTICIPAGAO CONSORCIOS

15.1. Nao sera permitida a participagao de consorcios, pois nao se trata de objeto complexo e de grandes
dimensoes. E, dadas as caracteristicas do mercado, as empresas podem, de forma isolada, participar da
licitagdo, atender as condigdes e os requisitos de habilitagcdo previstos neste Termo de Referéncia, e
posteriormente executar o objeto. A vedacgéo a participacdo de consorcio, nesta situagdo, nao acarretara
prejuizo a competitividade do certame, e facilitara a analise dos documentos de habilitagdo, que certamente
sao mais complexos em se tratando de empresas reunidas em consorcio.

Conforme Acdérdaos 1.094/2004-TCU e 1.165/2012-TCU, ambos do Plenario, a formacao de consércio, em
regra, é admitida quando o objeto a ser licitado envolve questdes de alta complexidade ou de relevante
vulto, em que empresas,isoladamente, ndo teriam condigbes de suprir os requisitos de habilitagéo do edital,
ficando o administrador obrigado a prever a participagdo de consorcios no certame com vistas a ampliagéo
da competitividade e a obtengdo da proposta mais vantajosa.

[

9.15. Quanto a admissédo de consdrcios em certames licitatérios, convém transcrever analise constante do

relatério do Ministro Relator Marcos Bemquerer na Decisdo 480/2002-TCU-Plenario:

'Em regra, o consorcio ndo é favorecido ou incentivado em nosso Direito. Como instrumento de atuagdo
empresarial, o consorcio pode conduzir a resultados indesejaveis. A formacédo de consorcios acarreta risco
da dominagédo do mercado, através de pactos de eliminagdo de competicdo entre os empresarios. No
campodas licitagbes, a formagao de consorcios pode reduzir o universo da disputa. O consorcio poderia
retratar uma composi¢cdo entre eventuais interessados: em vez de estabelecerem disputa entre si,
formalizariam acordo para eliminar a competicdo. Mas o consércio também pode prestar-se a resultados
positivos e compativeis coma ordem juridica. Ha hip6teses em que as circunstancias de mercado e (ou) a
complexidade do objeto torna problematica a competicdo. Isso se passa quando grande quantidade de
empresas, isoladamente, nao dispuser de condigbes para participar da licitagdo. Nesse caso, o instituto do
consoércio é a via adequada para propiciar ampliagéo do universo de licitantes. E usual que a administracéo
publica apenas autorize a participagdo de empresas em consorcio quando as dimensées e complexidade
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do objeto ou as circunstancias concretas exijam a associagdo entre particulares' (Margal Justen Filho,
'‘Comentarios a Lei de Licitagdo e Contratos Administrativos’, 82 Edi¢éo, pags. 369/370).

Ademais, os Acérdaos n° 1.305/2013 — TCU — Plenario, n° 1.636/2007 - TCU — Plenario e n° 566/2006
- TCU - Plenario, s@o no sentido de que a permissdo de empresas participarem da licitagdo publica reunidas
em consorcio recai na discricionariedade da Administragéo.

Nesse sentido, merece destaque o posicionamento de Jessé Torres Pereira Junior,0 qual, fazendo
mengao ao entendimento do Tribunal de Contas da Unido sobre a matéria, assim se manifesta:

“..)
Averbe-se a orientagdo do Tribunal de Contas da Uniao:

Ademais, a participagdo de consércios em torneios licitatérios ndo garante aumento de competitividade,
consoante arestos do relatério e voto que impulsionaram oAcoérddo n° 2.813/2004-12 Cémara, que
reproduzo: “O art. 33 da Lei de Licitagbes expressamente atribui a Administragdo a prerrogativa de admitir
a participagéo de consorcios. Esta, portanto, no @&mbito da discricionariedade da Administragdo. Isto porque
a formagéo de consorcios tanto pode se prestar para fomentar a concorréncia (consorcio de empresas
menores que, de outra forma, ndo participariam do certame), quanto cercea-la (associagcdo de empresas
que, em caso contrario, concorreriam entre si) (...) vemos que é praticamente comum a nédo aceitagdo de
consorcios (...)” (Comentarios a Lei de Licitagbes e Contratagbes da Administragdo Publica”. 7° edigdo. Ed.
Renovar. 2007. Paginas 442 a 443.)

16. PARTICIPAGAO DE COOPERATIVAS

16.1. Sera admitida nesta licitagdo a participagdo de COOPERATIVAS, desde que o objeto desta licitagdo
esteja previsto no seu objeto social, conforme Artigo n°® 16 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

17. PROPOSTA DE PRECOS E JULGAMENTO

17.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de licitagdo, na modalidade
pregao, sob a forma eletrénica, com adogao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL POR
LOTE.

17.2. O modo de disputa adotado sera aberto.

17.3. O certame licitatério consistira em 03 (trés) lotes com cotagdes de valorunitario e valor total
para as quantidades solicitadas, conforme Anexo | deste Termo de Referéncia e cotagdes de valor unitario
e valor total.

17.4. O valor unitario ofertado, pés fase de lances (proposta realinhada), ndo poderaser superior ao valor
unitario ofertado inicialmente pela licitante (proposta inicial), tampouco ser maior que o valor unitario
estimado para licitagao.

17.5. O prazo de eficacia da proposta, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da
data da apresentagdo da proposta realinhada, prazo este que sera suspenso caso haja recursos

administrativos ou judiciais.
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17.6. As propostas apresentadas pelas licitantes deverao incluir todos os custos e despesas, tais como:
custos diretos e indiretos, tributos incidentes, materiais, equipamentos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, fretes, servigos, treinamento, deslocamentos de pessoal, transporte,
garantia, lucro e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o valor do objeto licitado, constante
da proposta, conforme exigéncias editalicias e contratuais, ndo sendo admitido pleito posterior em
decorréncia da exclusdo de quaisquer despesas incorridas, nem reivindicar qualquer adicional de
pagamento ou reajustamento de pregos.

18. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

18.1. A indicacdo da dotagao orgamentaria fica postergada para o momento da assinatura do contrato ou
instrumento equivalente.

18.1.1. Sendo a contratacao do servigo de forma continuada, a dotacao relativa aos exercicios financeiros
subsequentes sera indicada apds aprovagao da respectiva LeiOrgamentaria e liberagdo dos créditos

correspondentes, mediante apostilamento.
19. GARANTIA DO SERVIGO

19.1. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Cdodigo de Defesa do Consumidor).

19.2. Prover todos os meios necesséarios a garantia da plena operacionalidade da execugéo do servigo,
inclusive considerados os casos de greve ou paralisagao de qualquer natureza;

19.3. Todas as despesas que ocorrerem no periodo de garantia, tais como refazimento, troca, conserto,
substituicao de pecas, transporte, mao-de-obra e manutengao, no caso de apresentar imperfeicdo, correrao
por conta do contratado, ndo cabendo ao contratante quaisquer énus.

20. CRITERIO DE AFERIGAO E MEDIGAO PARA FATURAMENTO

20.1. A avaliagdo da execucéao do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo Ill, para afericdo da qualidade da prestagcdo dos servigcos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada:

20.1.1. N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

20.1.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servi¢o, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

20.2. Nos termos do Art. 23 da IN n° 01/2020/SEPLAG, a execugdo dos contratos devera ser acompanhada
e fiscalizada por meio de instrumentos de controle que compreendam a mensuragao dos seguintes aspectos,
sendo indicada a retengéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
dassangdes cabiveis, quando for o caso:

20.2.1. Os resultados alcangados em relagdo ao contratado, com a verificagao dos prazos de execugéao e
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20.2.2. Os recursos humanos empregados em fungdo da quantidade e da formacao profissional exigidas;
20.2.3. A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

20.2.4. Adequacao dos servigos prestados a rotina de execugao estabelecida;

20.2.5. O cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato; e

20.2.6. A satisfagao do publico usuario.

21. PAGAMENTO

21.1. Nao havera pagamento antecipado.

21.2. O pagamento sera realizado de acordo com a execucgao do objeto do contrato, mediante emisséo da
respectiva Nota Fiscal devidamente atestada, e analise dos documentos que compde o processo de
pagamento.

21.2.1. As operagbes de vendas destinadas a Orgdo Publico da AdministragdoFederal, Estadual e Municipal,
deverao ser acobertadas por Nota Fiscal Eletrénica, conforme Protocolo ICMS 42/2009, recepcionado pelo
Artigo 355, §6° do RICMS. Informacdes através do site www.sefaz.mt.gov.br/nfe .

21.3. O Contratado devera indicar no corpo da Nota Fiscal, o numero do Contrato/Ordem de Servigco, a
descricdo do servigo, o nimero e nome do banco, agéncia e nimero da conta onde devera ser feito o
pagamento, via ordem bancaria.

21.3.1. As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valor (es) para outra
(s) praca(s) sera (ao) de responsabilidade da Contratada.

21.4. O Contratante nio efetuara pagamento de titulo descontado, ou por meio de cobranga em banco, bem
como, os que forem negociados com terceiros, por intermédio da operagao de “factoring”.

21.5. Caso ndo haja situagdo de inexecugao contratual, exigir-se-a do contratado, para pagamento

apresentar:

21.5.1. Prova de Regularidade junto a Fazenda Estadual, expedida pela Secretaria de Estado de
Planejamento do Estado de Mato Grosso.

21.5.2. Prova de Regularidade junto & Fazenda Publica do municipio do domicilio ou sede do contratado.

21.6. Sendo o caso, o contratante efetuara retengao na fonte de todos os tributos inerentes ao Contrato em
questéao.

21.7. O pagamento sera efetuado pelo contratante em favor do contratado em até 30(trinta) dias, mediante
ordem bancaria a ser depositada em conta corrente, no valor correspondente, apds a apresentacao da Nota
Fiscal devidamente atestada pela fiscalizagao do contratante.

21.8. O(s) pagamento(s) nao realizado(s) dentro do prazo por eventos decorrentes do contratado, ndo
Ds

sera(ao) gerador(es) de direito a qualquer acréscimo financeiro; Rubrica
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21.9. Caso o atraso no pagamento seja motivado exclusivamente pelo contratante, ovalor devido sera
corrigido pelo IPCA, conforme apuragdo desde a data previstapara o pagamento até a data de sua
efetiva realizacgao;

21.10. A efetivacdo dos pagamentos nado isentara o contratado das suasresponsabilidades e das suas
obrigagbes contratuais, especialmente aquelas relacionadas a qualidade e a garantia dos produtos
entregues.

21.11. Caso constatada alguma irregularidade ou incorregao na Nota Fiscal/Fatura, esta sera devolvida ao
contratado para as necessarias corregoes, acompanhada dosmotivos que deram ensejo a sua rejeigao,
interrompendo-se 0 prazo para o pagamento, que comega a fluir somente a partir da data do protocolo da
nova Nota Fiscal e demais documentos, devidamente corrigidos. O prazo somente voltara a fluir, desde o
comecgo e de maneira integral, a partir da data do protocolo da nova Nota Fiscal e dos demais documentos

exigiveis, devidamente corrigidos.

21.12. Constatando-se qualquer outra circunstincia que desaconselha o pagamento, em razdo de
circunstancia devidamente justificada e informada ao contratante, o prazo para pagamento ficara suspenso
e voltara a partir da respectiva data de regularizagao.

21.13. Nos casos de aplicagao de penalidade ao contratado, em virtude de inadimpléncia contratual, ndo
serdo efetuados pagamentos a esta, enquanto perdurar pendéncia de liquidagdo das respectivas
obrigagdes.

21.14. As Notas Fiscais a serem pagas deverao sofrer desconto devido a aplicagdo de multas/glosas
previstas no Contrato e ja identificadas pela fiscalizagao.

21.15. O contratado devera, durante toda a execugéo do Contrato, manter atualizadaa vigéncia da garantia
contratual.

22. REAJUSTE

22.1. Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis pelo prazo de um ano contado da data
do orgamento estimado.

22.1.1. As tarifas do SMP serao reajustadas na forma e data-base estabelecidas pela ANATEL, mediante a
incidéncia do indice de Servigos de Telecomunicagdes (IST) ou outro indice que o substitua, observando-se
sempre intervalo ndo inferior a 12 (doze) meses entre as datas-bases dos reajustes concedidos.

22.2.2. Na hipétese da ANATEL determinar a redugao de tarifas, de maneira analoga, a Contratada Devera
repassar imediatamente ao Contratante a partir da mesma data-base, as tarifas reduzidas.

22.2.3. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma n&o possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em
vigor.

22.2. Apds o interregno de um ano, os reajustes tarifarios somente poderéo ocorrer caso a contratada tenha
DS

seu pleito de reajuste tarifario homologado pela ANATEL. Rubrica
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22.3. A contratada fica obrigada a encaminhar & contratante todos os pleitos de reajuste tarifario
homologados pela ANATEL, para que a administragdo proceda a adequada fiscalizagdo do contrato, assim
como o atesto das faturas.

22.4. Os reajustes deverao ser precedidos de solicitagdao do contratado, acompanhada de memorial do
célculo.

22.5. A prorrogagao contratual sem a solicitagdo do reajuste implica a preclusdo deste, sem prejuizo dos
futuros reajustes nos termos pactuados.

22.6. O reajuste sera realizado por apostilamento.
23. CONTRATO

23.1. A Adjudicataria tera o prazo de até 03 (trés) dias uteis, contados a partir da data da convocagao formal
pelo Contratante, para assinar o Contrato, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancgodes previstas no Termo de Referéncia.

23.1.1. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo
justificada da Adjudicataria e aceita pela Administragao.

23.2. Os prazos de vigéncia e prorrogagao constam no item 2 deste Termo de Referéncia.

23.3. A inobservancia das regras previstas no Contrato acarreta descumprimento contratual absoluto,
implicando a possibilidade de rescisédo por iniciativa do Contratante.

23.4. A licitante vencedora devera apresentar no ato da assinatura do Contrato:

23.4.1. Alvara de funcionamento vigente ou outro documento, expedido pela Prefeitura Municipal, que
comprove a existéncia de instalagéo fisica e regularidade de funcionamento da empresa adjudicada;

23.4.2. Preposto, devendo indicar o responsavel pela comunicacdo entre o Contratante e a
Contratada, conforme estabelece o item 24, deste Termo de Referéncia.

23.4.3. Termo de sigilo e confidencialidade, por meio do qual se comprometera a resguardar o sigilo e a
confidencialidade sobre quaisquer dados, materiais, pormenores, informagdes, especificacdes técnicas e
comerciais da outra parte, de que venha a ter conhecimento ou acesso, ou que lhe venham a ser confiadas,
sejamrelacionados ou n&o com a prestagao dos servigos, objeto do contrato, e nao podera, sob qualquer
pretexto, reproduzir, divulgar, revelar ou dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagéo, sob as
penas da Lei;

23.4.3.1. No mesmo sentido, os profissionais alocados na prestagdo dos servigos, bem como o preposto
e/ou representantes da Contratada, no momento de inicio de suas atividades, deverao também emitir termo
de sigilo e confidencialidade nos moldes propostos no item anterior, sob pena de ficarem impedidos de

executar suas atividades;

23.4.3.2. A obrigacdo de confidencialidade permanecera ap6s o término da vigéncia Contratual e sua
violagdo ensejara a aplicagdo a parte infratora da multa prevista no Contrato, sem prejuizo da
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responsabilidade civil e criminal.
24. PREPOSTO

24.1. O contratado devera manter preposto, aceito pela Administragao, para representa-lo na execugao do

contrato.

24.1.1. A Contratada mantera, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, um Preposto em qualquer
municipio do territério Brasileiro, para representa-la administrativamente, sempre que necessario. A
indicacao do preposto devera ocorrer por meio de declaragao especifica, datada e devidamente assinada,
contendo a qualificagdo pessoal (como nome completo, RG, CPF, endereco, telefones comercial e celular,
e-mail) e a qualificacdo profissional deste, com indicacdo dos poderes de representagdo suficientes para
prestar solu¢gdes a quaisquer assuntos relacionados a execugéo do contrato;

24.1.2. E necessario que o CONTRATANTE seja atendido de forma satisfatéria, devendo o preposto
cumprir na integra todos os prazos e solicitagdes, fazendovisitas presenciais agendadas nos municipios
designados pelo Contratante, reunides virtuais e estar sempre disponivel em horario comercial, nao

prejudicando assim em nenhum momento o andamento do contrato e atendimento.
24.1.3. O Preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas aos servigos prestados;

24.1.4. Para melhor atender as unidades, o contratado podera apresentar mais de um preposto para
representa-lo na execugéo do contrato.

24.1.5. A Contratada devera instruir seu Preposto quanto a necessidade de atender prontamente a
quaisquer solicitagdbes do Contratante, da Fiscalizagdo do Contratoou de seu substituto, acatando
imediatamente as determinacgdes, instrugdes e orientagdes destes, inclusive quanto ao cumprimento das
normas internas, desde que de acordo com a legalidade, e devendo, ainda, tomar todas as providéncias
pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas detectadas na execugéo dos servigos contratados;

24.1.6. O Preposto designado ndo necessitara permanecer em tempo integral a disposi¢do do Contratante,
devendo, contudo, serem observadas todas as exigéncias relativas a sua vinculagéo ao Contrato, inclusive
no tocante adisponibilizagcdo de todas as informagdes requeridas, de forma a garantir o pronto atendimento
a quaisquer solicitagdes do Contratante;

24.1.7. A manutengao do preposto da empresa, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, podera ser
recusada pelo contratante, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade.

24.1.8. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o contratante convocara o preposto do
Contratado para reunido inicial, na qual sera apresentado o plano de fiscalizagado, que contera informagdes
acerca das obrigagbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugédo do
objeto, do plano complementar de execugao do contratado, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

. DS
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24.2.1. Comandar, coordenar e controlar a execugao dos servigos contratados;

24.2.2. Cumprir e fazer cumprir todas as determinagoes, instrugdes e orientagdes emanadas da Fiscalizagao
e das autoridades do Contratante;

24.2.3. Apresentar informacdes e/ou documentagao solicitada pela Fiscalizagdo e/oupelas autoridades do
Contratante, inerentes a execucao e as obrigacdes contratuais,em tempo habil;

24.2.4. Reportar-se a Fiscalizagao do Contratante para dirimir quaisquer duvidas a respeito da execugéo dos
servigos e das demais obrigagdes contratuais;

24.2.5. Relatar a Fiscalizagdo, pronta e imediatamente, por escrito, toda e qualquer irregularidade
observada;

24.2.6. Adotar todas as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas detectadas na
execugao dos servigos contratados.

24.2.7. Realizar, além das atividades e tarefas que Ihe forem atribuidas, quaisquer outras que julgar
necessarias, pertinentes ou inerentes a boa prestagao dos servigoscontratados;

24.2.8. Encaminhar a Fiscalizagdo do Contratante todas as Notas Fiscais/Faturas dos servigos prestados,
bem como toda a documentagdo complementar exigida;

24.2.8.1. Estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servigos prestados e atender
prontamente a quaisquer solicitagdes do Contratante.

25. OBRIGAGOES DO CONTRATADO

25.1. Comparecer, quando convocada, para assinar o Contrato e retirar a Nota de Empenho especifica no
prazo de até 03 (irés) dias uteis, contados do recebimento da convocagado formal, mesmo prazo para
retirada da Ordem de Servigo.

25.1.1. A adjudicataria no ato da assinatura do contrato devera nomear preposto para, durante o periodo de
vigéncia, representa-lo na execugéo do Contrato, quandofor o caso, conforme disp&e o item 24 do Termo de
Referéncia.

25.2. Manter, durante toda a execug¢ao do Contrato, compatibilidade com as obrigagdes e as condi¢des de
habilitagao exigidas na licitagao.
25.3. Executar os servigos contratados, nos termos, local, prazos, quantidades,qualidade e condigbes

estabelecidas no Termo de Referéncia e no Contrato, de forma a garantir os melhores resultados.

25.4. Os servigos contratados serdo executados de acordo com a necessidade do Contratante, dentro dos
parametros e rotinas estabelecidos, com a observancia das recomendacdes técnicas aceitaveis, respectivas

normas e legislacao pertinentes.

25.5. Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade da execug¢ao dos servigos,
inclusive considerados os casos de greve ou paralisagcao de qualquer natureza.

25.6. Empregar funcionarios habilitados e com conhecimentos indispensaveis ao perfeito cumprimento das
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clausulas contratuais, além de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios essenciais a
completa execugcdo dos servigos, promovendo sua guarda, manutencdo e substituicdo sempre que

necessario.

25.6.1. Apresentar ao Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrarédo o
6rgéo para a execucgdo do servigo, os quais devem estar uniformizados, devidamente identificados por meio
de cracha e, se necessario,com Equipamentos de Protegao Individual — EPI’s.

25.6.2. Otimizar a gestao de seus recursos humanos, com vistas a qualidade dos servigos e a satisfagdo do
Contratante.

25.6.3. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do Contratante,
bem como as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias do Contratante.

25.7. Comunicar no prazo de até 02 (dois) dias uUteis ao Contratante qualqueralteragéo ocorrida no endereco,

conta bancaria, telefone, e-mail e outros julgaveis necessarios para o recebimento de correspondéncia.

25.8. Comunicar a fiscalizagao, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal que se
veriClque.

25.9. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela contratante, cujas reclamagdes se obrigam a
atender prontamente, bem como a ela dar ciéncia, imediatamente e por escrito, no prazo de até 5 (cinco)
dias corridos, a contar da solicitagdo do 6rgao ou entidade contratante, sobre qualquer anormalidade que
verificar quando da execucgéo do futuro e potencial contrato;

25.10. Apresentar, sempre que solicitado, relatérios extraordinarios dos servigos executados dentro do prazo
estipulado na solicitagao;

25.11. Apresentar, mensalmente, fatura detalhada do servigo prestado aos 6rgaos e entidades contratantes,
devendo ser fornecida tanto em papel quanto em arquivo eletrdnico (e-mail, drive), até 15 (quinze) dias
corridos apés o fechamento do ciclo defaturamento;

25.12. O ciclo de faturamento devera ser unificado para todos os 6rgéos e entidadesdo Estado;

25.13. O arquivo eletrénico devera ser entregue em formato Excel, Txt ou Access, e seu formato e
mecanismo de entrega devera ser definido pelo 6rgdo ou entidade contratante em conjunto da pessoa
juridica contratada;

25.14. No arquivo eletrénico, devera constar a discriminacéo de todas as ligagdes realizadas no periodo que
tratar;

25.15. Encaminhar obrigatoriamente, mensalmente, por meio eletrénico, no formato Excel, Txt ou Access,
separado por 6rgao e entidade, os arquivos das faturas detalhadas referentes as despesas de todos
os 6rgaos e entidades contratantes, a Secretaria Adjunta de Patrimonio e Servigos;

25.16. Disponibilizar informacgdes relativas aos gastos telefénicos de todos os itens, objeto deste estudo,

observando todos os quesitos de seguranga, confiabilidade e privacidade, mediante login e senha;
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25.17. Acatar as orientagdes da SEPLAG, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagéo, prestando os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagodes formuladas;

25.18. Cumprir, rigorosamente, os prazos estabelecidos para a prestacdo do servigo contratado,
responsabilizando-se, em caso de falhas ou imperfeigdes, em realizar novamente o servigo, se for o caso, e

sem qualquer 6nus para o 6rgéo ou entidade contratante;

25.19. Fornecer ao contratante o nome, enderego, telefone, fax, e e-mail do responsavel pela
manutencao/operagao dos servigos, mantendo estes seus dados atualizados, comunicando imediatamente
qualquer alteragao;

25.20. Atender dentro do prazo especificado, a partir da solicitagdo de servigo, os reparos de usuarios nao
residenciais, em no minimo 90% dos casos, caso contrario estara sujeita as sangbes administrativas
previstas em lei vigente;

25.21. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa pela qualidade dos servigos contratados,
ndo podendo, sob hipdtese alguma, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de

funcionamento do servico;

25.22. Levar ao conhecimento do fiscal do contrato, qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorrer na
execugao do objeto contratado, para adogédo de medidas cabiveis;

25.23. Disponibilizar a exportagdo e migracdo de dados, para o Software de Gestdo da contratante,
permitindo a leitura de arquivos XML, HTML, RTF, TXT, DOC, entre outros que forem necessarios,
possibilitando, ainda, a possibilidade de layout e formacéo de campos, conforme necessidade dos 6rgéaos
e entidades contratantes;

25.24. A disponibilizagdo dos dados quando solicitados deverdo obedecer ao formato definido e proposto
pelos 6rgaos e entidades contratantes;

25.25. Todas e quaisquer informagdes produzidas em decorréncia da prestagdo dos servigos objetos do
contrato séo sigilosas e de propriedade exclusiva do Poder Executivo do Estado de Mato Grosso, ficando a
pessoa juridica proibida de repassarinformacodes a terceiros;

25.26. Fazer com que seus empregados se submetam durante o periodo em que permanecerem nas
dependéncias dos 6rgédos e entidades do Estado de Mato Grosso, aos regulamentos de disciplina e
seguranga por estes estabelecidos;

25.27. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagbes realizadas através da contratagido, considerando
os recursos disponibilizados pela contratada;

25.28. Aceitar os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarias na prestacao dos servigos, até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

25.28.1. Havendo acréscimo de quantitativo, o prego do referido servigo fica vinculado ao prego unitario
constante na proposta de precos e no respectivo Contrato, ou seja, o aditamento do contrato obedecera aos
precos ja praticados no Contrato a época de sua formalizagéo.

Rubrica DS
Rua Eng. Edgard Prado Arze, S/N, Quadra 01 Setor A — 2° Andar - Centro Politico Administrativo (junto ao INDEAIMTL . gkg{yé/MT | bM

Portal de Aquisi¢des: http://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/ telefones: 65-3613-3718 ou 3613-3616 ou 99281-4313
Edital 024/2023/SEPLAG — Processo n.° 00622/2023/SEPLAG (SEPLAG-PRO-2023/00622) Péagina 73 de 140




Docusign Envelope ID: 52983A73-E33C-421A-A232-AB402776B60E

Governo do Estado de Mato Grosso

SEPLAG - Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao
Secretaria Adjunta de Aquisigdes Governamentais

25.29. Fiscalizar o perfeito cumprimento da execugcdo do servico a que se obrigou, cabendo-lhe,
integralmente, os 6nus decorrentes. Tal fiscalizagao dar-se-a independentemente da que sera exercida pelo
Contratante.

25.30. Permitir que o Contratante, em qualquer momento, audite e avalie os servigosrelacionados ao objeto
contratado, que devera estar de acordo com as especificacdes do Contrato, em observancia as obrigacdes
pactuadas.

25.31. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das atividades contratadas, sem a
prévia autorizagdo do Contratante.

25.32. A Contratada responsabilizar-se-a integralmente pela execugéo do objeto contratado, cumprindo as
disposicdes legais que interfiram em sua execugao, devendo para tal.

25.32.1. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e/ou morais causados ao
Contratante ou a terceiros, pela agdo ou omissdo dolosaou culposa, de seus empregados, trabalhadores,
prepostos, contratados ou representantes.

25.32.2. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento desua proposta, inclusive
quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos.

25.32.3. Responder civil e criminalmente pelos danos causados diretamente ouindiretamente ao Contratante
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade, a concomitante fiscalizagao realizada pelo Contratante.

25.32.4. Indenizar terceiros e/ou o Contratante, mesmo em caso de auséncia ou omissao de fiscalizagao de
sua parte, por quaisquer danos ou prejuizos causados, devendo a contratada adotar as medidas preventivas,
com fiel observancia as exigéncias das autoridades competentes e as disposi¢des legais vigentes.

25.32.5. Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados e prepostos,
quando nas dependéncias do Contratante, ou em qualqueroutro local onde estejam executando o objeto
contratado, devendo adotar as providéncias que, a respeito, exigir a legislagdo em vigor.

25.32.6. Responder a qualquer tipo de autuagao ou agcao que venha a sofrer em decorréncia da execugao
do Contrato, bem como pelos contratos de trabalho de seus empregados, que envolvam eventuais decisdes
judiciais, eximindo o Contratante de qualquer solidariedade ou responsabilidade.

25.33. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
maximo de 02 (dois) dias uteis, contados da solicitagdo formaldo Contratante, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ouincorre¢ées resultantes de sua execugao ou de materiais nela empregados,
bem como quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia, sem prejuizo
da aplicacéo das penalidades.

25.34. Emitir Nota Fiscal, discriminando os servigos executados no periodo, de acordo com a especificagao
constante no Anexo | do Termo de Referéncia.

25.35. Atender as demais obrigacgdes e responsabilidades previstas na Lei n°.14.133/2021, Decreto Estadual
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n°® 1.525/2022 e Instrugao Normativa n.° 01/2020/SEPLAG/MT e suas respectivas alteragoes.

25.36. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE a necessidade deeventuais interrupgcbes
programadas dos servigos, com antecedéncia minima de 5 (dias) Uteis, por oficio ou via e-mail;

25.37. Havendo causa impeditiva para cumprimento dos prazos, a CONTRATADA devera apresentar
justificativa por escrito indicando o prazo necessario ao fiscal do contrato, que por sua vez analisara e tomara

as necessarias providéncias para a aceitagao ou nao das justificativas apresentadas;

25.38. Disponibilizar aos Orgaos/Entidades do Poder Executivo Estadual um atendimento diferenciado, por
meio de consultoria especializada, em horario comercial das 8:00h as 20:00h.

25.39. Informar, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas a necessidade de acesso do pessoal
técnico da contratada aos locais indicados dos Centros de Atendimento do Governo do Estado de Mato
Grosso, para que seja fornecida a autorizagao;

25.40. O contratado devera emitir semestralmente relatério consolidado por Orgdos/Entidades com as
informacgdes pertinentes ao objeto e enviar para a Secretaria Adjunta de Patrimbnio e Servigos/SEPLAG,
a fim de subsidiar futuras contratagdes.

26. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
26.1. O Estado de Mato Grosso, através dos Orgaos/Entidades do Poder Executivo Estadual, obriga-se a:

26.2. Emitir ordem de servigo estabelecendo dia, hora, quantidade, local e demais informagbes que achar
pertinente para o bom cumprimento do objeto.

26.3. Fornecer a Contratada todos os elementos e dados necessarios a perfeita execugao do objeto
contratado, inclusive permitindo o acesso de empregados, prepostos ou representantes da Contratada em
suas dependéncias, desde queobservadas as normas de seguranga.

26.3.1. Designar, servidor (es) ao qual (is) cabera (&o) a responsabilidade de acompanhar, fiscalizar e avaliar
a execugao do Contrato, conforme legislagao vigente.

26.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagées assumidas, inclusive quanto a continuidade da
prestagédo dos servicos que nao deve ser interrompida, ressalvados os casos de for¢ga maior, justificados e
aceitos pelo Contratante.

26.5. Avaliar a qualidade dos servigos prestados, podendo rejeita-los no todo ou em parte, caso estejam em
desacordo com as obrigagdes assumidas.

26.5.1. Notificar a empresa Contratada sobre qualquer alteragdo ou possiveis irregularidades ou
imperfeicdes observadas na execugdo do contrato, para reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte o servigo, sanando as impropriedades.

26.6. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitadospela Contratada, desde
que atinentes ao objeto da contratagao.

27.7. Efetuar o pagamento a Contratada, do valor resultante da prestagao do servigo, no prazo e condigdes
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estabelecidas no Termo de Referéncia e em Edital.

27.7.1. Nao sera efetuado pagamento a empresa Contratada, enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigacdo. Esse fato ndo sera gerador de direito a reajustamento de precgos ou a atualizagdo monetaria.

26.7.2. Efetuar as retengles ftributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
Contratada, quando couber.

26.8. Inserir as informagdes pertinentes ao objeto contratado, no sistema SIAG-C, apés firmar o Contrato
e/ou emitir a Nota de Empenho, em atendimento a Lei de Acesso as Informacdes (Lei Federal n® 12.527/11,
regulamentada pelo DecretoEstadual n° 1.973/13).

27. GARANTIA CONTRATUAL

27.1. Sera exigida a garantia contratual, no percentual de 03% (trés por cento), a qual sera prestada nos
moldes do art. 96 da Lei n°14.133/2021, do valor anual do contrato.

28. SUBCONTRATAGAO
28.1. Nao sera admitida a subcontratacéo total ou parcialmente o objeto contratado.
29. MATRIZ DE ALOCAGAO DE RISCOS

29.1. A matriz de alocagao de riscos sera dispensada do contrato, nos termos do art.247, §4°, |, do Decreto
Estadual n° 1.525/2022, tendo em vista a natureza comum doobjeto e da execugao.

30. SANGOES

30.1. A minuta do contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagcéo as
sangodes.

31. LEGISLAGAO APLICADA

31.1. Lei Federal n® 14.133/2021 e alteragdes — Lei de Licitacées e ContratosAdministrativos.

31.2. Decreto Federal n° 10.024/2019 — Regulamenta o Pregao na forma Eletrénica.

31.3. Lei Estadual n° 7.692/2002 - Regula o processo administrativo.

31.4. Decreto Estadual n° 1.525/2022 — Regulamenta a Lei Federal n® 14.133/2021,

no ambito da Administragdo Publica estadual direta, autarquica e fundacional doEstado de Mato Grosso.
31.5. Decreto Estadual n® 1.490/2022 — Regimento interno.

31.6. Lei Federal Complementar n® 123/2006 — Normas ME e EPP.

31.7. Lei Estadual Complementar n° 605/2018 — ME, EPP e MEI.

31.8. Lei Federal n° 12.690/2012 - Dispbe sobre a organizagdo e o funcionamentodas Cooperativas de
Trabalho.
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31.10. Lei complementar n° 116/2003 - Dispbe sobre o Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza, de
competéncia dos Municipios e do Distrito Federal.

31.11. Instrugdo Normativa n°® 1.234/2012 - Dispde sobre a retengéo de tributos nos pagamentos efetuados
pelos Orgaos da Administragdo Publica.

31.12. Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010 - Praticas de sustentabilidade ambiental.

31.13. Instrugdo Normativa n° 01/2020/SEPLAG - Dispde sobre as regras e diretrizesdo procedimento de
contratagdo de servigos sob o regime de execugao indireta no ambito da Administragao Publica estadual.

31.14. Decreto Estadual n® 8199/2006 e n° 11/2015 — Critérios de Pagamento;
31.15. Lei Federal n° 12.305/10 — Institui Politicas Nacional de Residuos Sélidos;
31.16. Lei Federal n°® 12.527/2011- Lei de Acesso a Informacéo (LAI);

31.17. Decreto Estadual n° 1.973/2013 - Regulamenta o acesso a informagoes.
32. PUBLICO ALVO

32.1. Os Orgaos/Entidades elencados a seguir sdo considerados participantes da Ata de Registro de Pregos,
pois responderam a pesquisa de quantitativo n° 630, disponibilizada no Sistema de Aquisicbes
Governamentais — SIAG, acostada ao processo administrativo. Sendo os seguintes: AGER, CASA CIVIL,
CGE, DETRAN, FAPEMAT, FUNAC, GOVERNADORIA, INDEA, INTERMAT, IPEM-MT, JUCEMAT,
MTPREV, MTSAUDE, PGE, SEAF, SECEL, SECITECI, SECOM, SEDEC, SEDUC,SEFAZ, SEMA,
SEPLAG, SES, SESP, SETASC, SINFRA e UNEMAT.

32.2. Os Orgaos/Entidades do Poder Executivo Estadual ndo participantes e demais,serédo adesos na forma
prevista no Decreto n°. 1.525/2022 (Adesao Carona).

33. ANEXOS
a) ANEXO | — DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO — Anexo | do Edital.
b) ANEXO Il - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS - Anexo VII-b do Edital.
c) ANEXO Il - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE - Anexo VlI-c do Edital.

Cuiaba-MT, 06 de abril de 2023.

Elaborado por:

José Dias de Oliveira
Assessor
Técnico CPA/SSPA/SAAG/SEPLAG
De acordo:

MARCELA DA CRUZ RODRIGUES
Coordenadoria de Sistema e Planejamento de AquisicdesCPA/SSPA/SAAG/SEPLAG
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ANEXO VII-b - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS

1. Durante a vigéncia do contrato a Administracdo adotara o Instrumento de Medic&o de Resultado (IMR)
de acordo com os parametros estabelecidos na IN n® 01/2020/SEPLAG e suas alteracdes posteriores.

2. O Instrumento de Medicao de Resultado (IMR) contemplara 01 (um) indicador e as respectivas metas
a cumprir, sendo acompanhados periodicamente pela fiscalizacdo do contrato:

3. O Indicador proposto implica em variavel que estd sob controle da Administracdo e permite a
mensuracéo da qualidade e eficiéncia dos servigcos contratados.

4. Afiscalizagao do contrato acompanhara o desempenho da contratada com base no indicador proposto
e utilizara formularios de controle (Tabela 01) dos servigos, conforme modelos constantes deste anexo.
5. O resultado da avaliacéo do indicador sera entregue ao preposto da contratada até o 5° (quinto) dia Gtil
subsequente, afim de que a contratada possa emitir a fatura dos servigos executados. Os pagamentos por
parte da contratante serdo proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas no Instrumento de
Medicao de Resultado (IMR).

INDICADOR 1: AVALIACAO DOS SERVICOS

ITEM DESCRICAO

Finalidade Cumprimento dos critérios e servigos relacionados na Tabelas 1 deste Anexo.

Meta a cumprir 100% dos servicos realizados e adequados a perspectiva da Administracao.

ng:gggmo de Planilha de Controle dos servigos executados, conforme modelo deste anexo.
Realizacdo de inspecéo, por parte da fiscalizacdo do contrato, da execugdo dos
servigos especificados, bem como dos critérios elencados na Tabela 1 deste anexo e

Forma de ; . s . .
das demais disposicbes do Termo de Referéncia, conforme perspectiva de

acompanhamento ~ % ~ . .
adequacdo da Administracdo e posterior lancamento do resultado na Planilha de
Controle.

Periodicidade Quando houve solicitagdo do servigo.

I\Cﬂglii?c')smo de % (percentual [P]) de servi¢cos adequados executados dentro do més de

P % = EX X100 referéncia = (total de servigos adequados executados dentro do més de referéncia

[EX] / [dividido pelo] total de servigos estabelecidos por periodo [ES]) * [multiplicado

ES por] 100.

Inicio da Vigéncia |Data do inicio da execu¢do dos servigos.

85% a 100% dos servicos = recebimento de 100% da fatura.

Faixas de Ajuste no [75% a 84% dos servi¢os = recebimento de 95% da fatura.

Pagamento 65% a 74% dos servicos = recebimento de 85% da fatura. 59% a 64%
dos servicos = recebimento de 80% da fatura.

Abaixo de 64% dos servicos = multa de 5% sobre o valor total da fatura alusiva aos

Sangao servicos onde constatou-se o ndo cumprimento dos quesitos insertos na Tabela 1.
FICHA DE INSPECAO

MES/ANO DE REFERENCIA: [Data da Inspecéo:_/ _/
UNIDADE:
PROCESSO: CONTRATO:
EMPRESA: CNPJ:
FISCAL DO CONTRATO: MATRICULA:

TABELA 1

indice de Medic&o de Resultados - IMR

ITEM AVALIAQAO DA EXECUQAO DO CONTRATO ADEQUADO|INADEQUADO

Execucdo em conformidade a Ordem de Servico (local, data, tipo de
servico e quantidades)

2 |Execucdo do servico em tempo habil.
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3 |Qualidade do servico executado.

Conduta dos representantes, colaboradores e prestadores de
Servigos.

5 |Recusar-se a executar uma ordem de servico, sem motivo justificado.

6 |Executar qualquer servico sem prévia autorizagao.

Comunicacao por parte dos colaboradores a Administracdo, bem como
7 lao responsavel pela unidade, de qualquer anormalidade verificada
durante a execucao dos servicos.

Entregar com presteza e integralidade a documentacé@o exigida no

8 > =

contrato ou solicitada pelos Gestores e Fiscais do Contrato.

Entregar com presteza e integralidade os esclarecimentos formais
9 solicitados para sanar possiveis inconsisténcias ou davidas suscitadas

durante a analise da documentacdo pelos Gestores e Fiscais do
Contrato.

PLANILHA DE CONTROLE DOS SERVICOS EXECUTADOS (TABELA 1)
MES DE REFERENCIA:  /

Quantidade de itens
Avaliacdes dos | avaliados em cada servico

Porcentagem do

Quantidade de itens avaliados Senvico Realizado

e classificados como adequados

Servigos prestado (EX) (P %)
(ES) CALCULADO
Prestacéo de 9 X X%

Servigos

Todos os Servicos, Tarefas e Obrigages a serem executados pela Contratada de forma adequada a
expectativa da Administracao.

[ES] A gquantidade de itens avaliados em cada servico prestado seguira o somatorio dos itens
discriminados na Tabela 1 deste ANEXO e devera ser preenchida por servidor formalmente designado
pela Administracéo para a fiscaliza¢do do contrato.

[EX] A guantidade de itens avaliados e classificados como adequados corresponde ao somatério de
avaliagGes do servico efetivamente realizado e devidamente adequado a expectativa da Administragéao,
especificados nas Tabelas 1.

[P] A porcentagem do servico realizado serd mensurada mediante o calculo (EX/ES)*100, ou seja, a
quantidade de itens avaliados e classificados como adequados sobre a quantidade de itens avaliados
em cada servigo prestado (soma da Tabela 1), vezes 100 (cem). Este calculo informara o percentual
do servico que foi realizado, ensejando o respectivo ajuste no pagamento.

Obs. 1 - Havendo casas decimais na porcentagem do servico realizado (P), arredondar para o
percentual inteiro abaixo, exemplo: 89,47%=89%

Obs. 2 - O levantamento dos servicos e as respectivas avaliagdes serdo realizadas pelo Fiscal do
Contrato designado pela Administracéo.

Obs. 3 - Durante a execucao dos servicos e apds sua conclusdo por parte da contratada, a fiscalizacdo
realizard vistoria aleat6ria nos postos de servico contratados.
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